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El presente documento contiene las Normas de Convivencia, Organizacion y
Funcionamiento de nuestro centro, conforme a los apartados recogidos en el articulo 11
de la Orden 121/2022 de 14 de junio de 2022, de regulacion de la organizacion y el
funcionamiento de los Centros publicos que imparten ensefianzas de Educacion Infantil
y Primaria en la comunidad autbnoma de Castilla la Mancha.

La finalidad de las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento de
nuestro centro es garantizar el cumplimiento del plan de convivencia. Dichas normas
estan basadas en el respeto a los derechos y en el cumplimiento de los deberes y
obligaciones de todos los componentes de la comunidad educativa.

Tal y como indica la legislacion vigente incluyen:
a) La definicion de la jornada escolar del centro.

b) El procedimiento para su elaboracién, aplicacion y revision, que ha de garantizar
la participacién democratica de toda la comunidad educativa.

c) La composicion y procedimiento de eleccién de los componentes de la Comision
de convivencia del Consejo escolar.

d) La carta de compromiso educativo con las familias del centro. Cada centro
formulara una carta de compromiso educativo con las familias. Donde se expresara los
compromisos entre las familias y el centro en relacidn con los principios necesarios para
garantizar la cooperacion en un entorno de convivencia, respeto y responsabilidad en el
desarrollo de las actividades educativas. Los contenidos de la carta seran elaborados
por el centro y aprobados por el Consejo escolar.

e) Los criterios comunes y los elementos basicos que deben incorporar las normas
de organizacién, funcionamiento y convivencia de las aulas, asi como el procedimiento
de elaboracion y los responsables de su aplicacion.

f) Los derechos y obligaciones de los miembros de la comunidad educativa.

g) Las medidas preventivas y/o correctoras para la mejora de la convivencia en el
marco de lo establecido en la normativa vigente.

h) Los procedimientos de mediacién para la resolucion positiva de los conflictos,
asi como los procedimientos establecidos en los protocolos vigentes en Castilla-La
Mancha.

i) Los criterios establecidos por el claustro para la asignacion de tutorias y eleccion
de cursos y grupos, asi como del resto tareas, con especial atencién a los criterios de
sustitucién del profesorado ausente, asegurando un reparto equitativo entre todos los
componentes del claustro de profesorado. La eleccion de cursos y grupos se organizara,
en todo caso, con criterios de eficiencia y pedagdgicos para el funcionamiento del
centro. Se tratard de alcanzar un consenso en el reparto. En todo caso, se procurara
gue en cada curso y etapa haya un numero equilibrado de profesorado funcionario de
carrera y en régimen de interinidad.
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j) Los criterios para la asignacion de los periodos de refuerzos educativos.
K) Los criterios para la asignacion del profesorado de apoyo en Educacion Infantil.
[) Los criterios para la atencién al alumnado en caso de ausencia de profesorado.

m) La organizacion de los espacios y del tiempo en el centro y las normas para el
uso de las instalaciones y los recursos.

n) En el caso de centros que cuenten con residencia escolar, los aspectos relativos
al funcionamiento interno y las normas referidas al horario de la misma, las actividades
de orientacion y tutoria propias de la residencia, el régimen de convivencia y
funcionamiento, asi como la organizacién del ocio y del tiempo libre.

0) Los procedimientos de comunicacion con los padres, madres y/o tutores/as
legales de las faltas de asistencia a clase de los alumnos, y las correspondientes
autorizaciones o justificaciones para los casos de ausencia.

p) Los procedimientos de aplicacion del protocolo de custodia de menores,
establecido por la Consejeria competente en materia de educacion.

g) Las medidas necesarias para el buen uso, el cuidado y el mantenimiento de las
instalaciones, dispositivos electrénicos y cualquier otro tipo de material empleado en la
actividad ordinaria del centro por parte de la comunidad educativa.

B. PRINCIPIOS DEL PROYECTO EDUCATIVO EN
LOS QUE SE INSPIRAN

Los principios en los que se inspiran las Normas de Convivencia que constituyen
el presente documento son los recogidos en nuestro Proyecto Educativo, que a su vez
responden a lo establecido en la legislacion vigente.

Concedemos especial importancia a los siguientes:

- El desarrollo de la autonomia personal como componente basico de la accién
educativa, a través de la cual pretendemos que los alumnos adquieran la
competencia para dirigir su aprendizaje a lo largo de toda la vida.

- El desarrollo de un curriculo que incida en el desarrollo de las Competencias
Clave para el siglo XXI en el alumnado y que incorpore los valores y el uso de
las herramientas propias de la sociedad de la informacion y la comunicacién,
pero con practicas flexibles para que pueda adaptarse a la diversidad de
aptitudes, intereses, expectativas y necesidades del alumnado.

- El aprendizaje cooperativo y colaborativo que favorezca el desarrollo de las
competencias para aprender y trabajar en contextos en red.
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- La comprension y la expresion en diferentes tipos de soportes comunicativos y
el gusto por la lectura.

- La creatividad.

- Laequidad, que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion educativa
y la no discriminacién, y actie como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, econémicas y sociales, con especial
atencion a las que deriven de discapacidad.

- La orientacién educativa y profesional de los estudiantes, como medio
necesario para el logro de una formacion personalizada, que propicie una
educacion integral en conocimientos, destrezas y valores.

- El esfuerzo individual del alumnado y el esfuerzo compartido por alumnado,
familias, profesores, centros, Administraciones, instituciones y el conjunto de la
sociedad.

- La autonomia del centro para establecer y adecuar las actuaciones
organizativas y curriculares en el marco de las competencias y
responsabilidades que corresponden al Estado, a las Comunidades
Auténomas, a las corporaciones locales y a los centros educativos.

- La participacion de la comunidad educativa en la organizacion, gobierno y
funcionamiento de los centros docentes.

- La educacién para la prevencion de conflictos y para la resolucion pacifica de
los mismos, asi como la no violencia en todos los &mbitos de la vida personal,
familiar y social.

- El desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades y el fomento de la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

- El fomento y la promocion de la investigacion, la experimentacion y la
innovacion educativa.

- La evaluacion del conjunto del sistema educativo, tanto en su programacion y
organizacion y en los procesos de ensefianza y aprendizaje como en sus
resultados.

- El respeto por los derechos y deberes de todas y todos los componentes de la
comunidad educativa y la garantia de su proteccion y defensa.

- El desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en un clima de
respeto mutuo.

- El valor de las medidas y actuaciones de caracter preventivo como medio para
educar para la convivencia, y su caracter integrador para que contribuyan al
desarrollo global de la educacion en valores.
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- La participacion de la comunidad educativa en la elaboracion, control del
cumplimiento y evaluacién de las normas de convivencia del centro y la del
profesorado y el alumnado en las normas de aula.

- Latransmision de valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad,
la ciudadania democrética, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la
justicia y que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion.

C. PROCEDIMIENTO PARA SuU
ELABORACION, APLICACION Y REVISION

Uno de los principios generales que han de considerarse esenciales del presente
documento es “la participacion de la comunidad educativa en la elaboracion, control del
cumplimiento y evaluacion de las Normas de Convivencia del centro, y la del
profesorado y alumnado, en las normas de aula”. Partiendo de esta premisa, nuestro
centro ha llevado a cabo la elaboracion de estas Normas de Convivencia, Organizacion
y Funcionamiento, facilitando la implicacion de profesorado, alumnado y familias a
través de numerosas y distintas actuaciones dirigidas a tal fin.

Tanto el Proyecto Educativo del Centro como las Normas de Convivencia,
Organizacion y Funcionamiento, son elaborados y revisados bajo la coordinacion del
Equipo Directivo y con la participacion de la Comunidad Educativa.

Ambos documentos se concibieron como documentos dinAmicos que irian
marcando la evolucién del centro: prioridades, objetivos, oferta educativa...y que
progresivamente se irian desarrollando, concretando y matizando con objeto de
adaptarlos a los cambios legislativos y organizativos del centro.

Estas Normas afectan a todos los miembros de la comunidad educativa:
alumnos, profesores, padres y personal de administracion y servicios, siendo de
obligado cumplimiento para todos ellos.

Asimismo, todas las personas que colaboren y participen en actividades del
Centro, deberan regirse por ellas. Se aplicaran en todo el espacio fisico que abarca el
recinto escolar, en todos aquellos que se deriven de las responsabilidades y actividades
fuera del centro, y cuando concurran circunstancias que afecten a la convivencia en el
mismo.

Su validez permanecera hasta la aprobacion de otras que las sustituyan. El
equipo directivo velara por su cumplimiento.

Las Normas deben ser conocidas por toda la Comunidad educativa, por lo que
el equipo directivo establece como medios para su difusion:

e Publicacion en la pagina web del centro, asi como en el Blog del mismo.
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e Informacion por parte de los tutores a su alumnado para que conozcan los
apartados que les afectan.

e Se les dara publicidad en las reuniones de principio de curso de padres y
madres.

e Se presentaran al AMPA para su conocimiento y difusion entre sus
miembros.

Las Normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro seran
revisadas anualmente. Las modificaciones introducidas, después de ser informadas por
el Claustro, seran presentadas para su evaluacion al Consejo Escolar. Se procedera a
Su revision conjunta cada cuatro afios, siempre que no haya ninguna circunstancia que
exija hacerlo antes, siguiendo el mismo procedimiento.

D. DEFINICION DE LA JORNADA ESCOLAR DEL
CENTRO

La jornada escolar del centro es continua, es decir, de 9:00 a 14:00 horas. Se
divide en 6 sesiones de 45 minutos cada una y un recreo de 30 minutos.

Entre las 08:30 y las 9:00 horas el centro también esta abierto para recibir a los alumnos
de transporte escolar y entre las 14:00 y las 15:00 horas funciona también el comedor
escolar en un solo turno.

El profesorado realiza el horario complementario de lunes a jueves de 14:00 a
15:00 horas.

LUNES MARTES MIERCOLES |[JUEVES VIERNES
9:00-9:45 HORARIO LECTIVO: PRIMERA SESION

9:45-10:30 HORARIO LECTIVO: SEGUNDA SESION

10:30-11:15  [HORARIO LECTIVO: TERCERA SESION

11:15-12:00 [HORARIO LECTIVO: CUARTA SESION

12:00-12:30 |RECREO

12:30-13:15  [HORARIO LECTIVO: QUINTA SESION

13:15-14:00 [HORARIO LECTIVO: SEXTA SESION

14:00-15:00 TUTORIA FAMILIAS |CLAUSTROI |FORMACION IEQUIPOS DE CICLO |

CCP

E. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

| 8
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MEDIDAS PREVENTIVAS Y MEDIDAS
CORRECTORAS

1. De los Padres, madres, tutores

Articulo 1.

Los padres/madres de alumnos/as matriculados en el C.E.I.P Nuestra Sefiora de

La Paz tendran los derechos y deberes que las leyes vigentes recogen.

Articulo 2.

Se concreta su aplicaciéon en lo referente a la educacion de sus hijos, en los

siguientes derechos:

1. Conocer el Proyecto Educativo y las Normas de Convivencia, Organizacion y
Funcionamiento del Centro.

2. A ser informados por el profesorado del centro del contenido de las
programaciones didacticas que seguiran sus hijos.

3. A recibir informacioén trimestral por escrito (boletin de evaluacion) de la marcha
académica de sus hijos y oral siempre que la reclamen, previa peticion de hora y
en el horario establecido, al efecto, por la organizacion del centro.

4. A participar en los 6rganos colegiados de gobierno del centro eligiendo y/o
presentando candidaturas en el consejo escolar del centro.

5. A serrecibidos por el tutor, el profesor especialista y el equipo directivo, en la hora
semanal de atencién a padres que se establece a principio de curso.

6. A solicitar informacion a sus representantes en el Consejo Escolar sobre los
acuerdos adoptados en las reuniones del mismo.

7. A participar, voluntariamente, con el profesorado en las actividades programadas
para las que se solicite su colaboracion.

8. A elegir, siempre en funcién de sus creencias, si en el curriculo de su hijo o hija
ha de figurar el area de religion. Esta eleccion se hara a cuando se produzca la
primera matricula y podra cambiarse antes del inicio de clases de cada curso
escolar.

9. En caso de accidente escolar, a recibir de la direccion del centro la carpeta de
atencion-accidente escolar por si procede la reclamacion de dafios y perjuicios.

Articulo 3.

Se concreta su aplicacion en el colegio en los siguientes deberes:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Adoptar las medidas necesarias para que sus hijos acudan regularmente a clase.

Proporcionar a sus hijos, en la medida de sus disponibilidades, los recursos
necesarios para el progreso escolar.

Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les
encomienden.

Participar, de manera activa, en las actividades que se establezcan en virtud de
los compromisos educativos que el centro establezca con las familias, para
mejorar el rendimiento de sus hijos.

Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro y las indicaciones
u orientaciones educativas del profesorado.

Acudir a las reuniones generales o entrevistas individuales a las que hayan sido
citados o avisar sobre la imposibilidad de su asistencia.

Tratar las dificultades que puedan surgir durante el proceso educativo de sus hijos
con el tutor, el profesor especialista o el equipo directivo, siempre dentro del centro
y dentro de los horarios establecidos a tal efecto.

Aceptar las decisiones y acuerdos adoptados por el Consejo Escolar.
Justificar las ausencias y retrasos de sus hijos especificando los motivos.

Distribuir y coordinar el tiempo de trabajo de sus hijos, asi como el tiempo libre,
especialmente en lo relativo a las lecturas, juegos y television.

Estimular a sus hijos en el respeto a las Normas de Convivencia del Centro como
elemento que contribuye a su formacion.

Facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus hijos con respecto al Centro:
puntualidad, asistencia, orden, disciplina, higiene, salud, materiales...

Inculcar en sus hijos/as los habitos necesarios para el cuidado y mantenimiento
adecuado de los libros de texto, como respeto al material comin de los
compafieros/as del Centro.

Respetar el horario del centro: llegadas y salidas. Aquellos padres que
habitualmente recojan a sus hijos, deben de hacerlo puntualmente a la hora de las
salidas.

Debe justificar mediante certificado médico las enfermedades, alergias, etc. que
pueda tener el alumno.

En caso de separacion judicial, deben justificar mediante documento oficial a quien
corresponda la guarda y custodia de los hijos e hijas.

No desautorizar la accion de los profesores en presencia de sus hijos y dirigirse a
unos y a otros conforme a las normas basicas de educacion.
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ASOCIACION DE PADRES Y MADRES

Los padres, madres y/o tutores legales de los alumnos matriculados en el CEIP

Ntra. Sra. de La Paz tienen el derecho de crear asociaciones tal como lo dispone el
articulo 26 de la Ley 7/2010. Asimismo, el centro educativo propiciara la creacion y
colaboracién con dichas asociaciones con el fin de trabajar juntos en la mejora de la
educacién de los alumnos y en los términos que establece el articulo 29 de la Ley
7/2010. Dichas asociaciones de padres, madres y tutores legales se regiran por el R.D
1533/1986 11 de Julio y la normativa especificada en el Titulo VIII, Art. 78 del R.O.C.

11

Por tanto, dichas asociaciones podran:

Elevar al Consejo Escolar propuestas para la elaboracion del proyecto educativo
y de la programacion general anual.

Informar al consejo escolar de aquellos aspectos de la marcha del colegio que
consideren oportuno.

Informar a todos los miembros de la comunidad educativa de su actividad.

Recibir informacion del consejo escolar sobre los temas tratados en el mismo, asi
como recibir el orden del dia de dicho consejo antes de su realizacion, con el
objeto de poder elaborar propuestas.

Elaborar informes para el consejo escolar a iniciativa propia o a peticion de éste.

Elaborar propuestas de modificacion de las Normas de Convivencia, organizacion
y Funcionamiento del centro.

Formular propuestas para la realizacion de actividades extraescolares. Estas
actividades extraescolares iran dirigidas al alumnado del centro, excepto cuando
sean compartidas con otras Instituciones, administraciones o Asociaciones que
acogera también al colectivo al que se dirigen.

Conocer los resultados académicos globales y la valoracion que de los mismos
realice el consejo escolar.

Recibir un ejemplar del proyecto educativo y de sus modificaciones.

Recibir informaciébn sobre los libros de texto y los materiales
didacticos adoptados por el centro.

Fomentar la colaboracién entre todos.
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Ademas, segun el articulo 27 de la Ley 3/2007 de 8 de marzo de Participacion

Social en la Educacion los fines de las Asociaciones de madres y padres son:

1.

10.

11.
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Informar a las madres y los padres de las actividades propias de la asociacion y
potenciar su participacion activa en la vida de la asociacion.

Promover acciones formativas con las familias dirigidas a fomentar su actuacion
como educadores y a dar a conocer los derechos y deberes que, como padres,
asumen en el desarrollo de la educacién de sus hijos.

Asesorar a las familias, de forma individual o colectiva, en todo aquello que
concierna a la educacién de sus hijos e hijas, prestando especial atencion a
aquellos asociados cuyos hijos tengan necesidades educativas derivadas de la
capacidad personal, la problematica social o de salud.

Fomentar en las familias el desarrollo de actitudes y valores éticos, solidarios,
democréticos y participativos, asi como acciones que posibiliten el desarrollo de
actitudes de colaboracién, respeto mutuo y bisqueda de consenso en el seno de
las comunidades educativas.

Promover, dinamizar y facilitar la participacion y la colaboracion de las familias con
el centro docente para contribuir al buen funcionamiento del mismo y fomentar la
practica del acuerdo y el consenso en la toma de decisiones.

Colaborar con el centro educativo y otras instituciones en la programacion,
desarrollo y evaluacion de actividades extracurriculares en el marco del proyecto
educativo.

Representar a las personas asociadas, establecer relaciones y coordinar
actuaciones con la propia Administracién educativa, las administraciones locales,
asociaciones de alumnos y alumnas y cualquier otra organizacion que promueva
actividades educativas.

Velar por los derechos de los padres y madres en todo lo que concierne a la
educacion de sus hijos, en el &mbito escolar.

Participar en los 6rganos de gobierno de los centros educativos que contemple la
legislacion vigente.

Promover la plena realizacién del principio de gratuidad en el ambito del centro,
asi como la efectiva igualdad de derechos de todo el alumnado, sin discriminacién
por razones socioeconémicas, confesionales, raza o sexo.

Cualesquiera otros que en el marco de la normativa vigente les asignen sus
propios estatutos.
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2. Delos maestros y maestras

Articulo 4

Los profesores y profesoras del colegio publico "Nuestra Sefiora De La Paz" de
Corral de Calatrava tendran los derechos y deberes contemplados en las leyes vigentes.
Se concreta su aplicacion en el Colegio en los siguientes derechos:

1. A que su actividad académica se desarrolle en las debidas condiciones de
seguridad e higiene.

2. A conocer los resultados del plan de evaluacion interna.

3. A proponer iniciativas para el buen funcionamiento del centro.

4. A solicitar de la secretaria y a disponer del expediente académico de su grupo
de alumnos y de otros datos de interés que les afecten y puedan influir en su
rendimiento académico.

5. A participar en la elaboracion de la Programacion General Anual y Memoria de
fin de curso y en las revisiones del Proyecto Educativo y Normas de Convivencia,
Organizacion y Funcionamiento del Centro.

6. A recibir de las familias la informacion necesaria sobre los aspectos que inciden
en el desarrollo del proceso educativo de los alumnos.

7. A actualizarse y perfeccionarse en su profesiéon e investigar los recursos
did4cticos mas apropiados para el trabajo escolar de cada dia.

8. A iracompafado, al menos por un profesor/a, cuando participe en una actividad
complementaria programada por el Centro fuera del recinto escolar.

9. A que se respete su integridad fisica y moral y su dignidad personal, no pudiendo
ser objeto en ningun caso de tratos vejatorios o degradantes.

10. A disponer del proyecto educativo de centro y de las programaciones didacticas.

11. A debatir en claustro o en las reuniones de equipo de ciclo, con anterioridad a la
celebracién del consejo escolar, los puntos a tratar en el mismo para que sus
representantes lleven las propuestas y a estar informados de las decisiones y
acuerdos adoptados en el consejo escolar.

Articulo 5

13
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Constituyen deberes basicos de los maestros y maestras los siguientes:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Respetar la integridad fisica y moral y la dignidad personal de todos los
miembros de la Comunidad Educativa.

Respetar lo dispuesto en el Proyecto Educativo, las Normas de Convivencia,
Organizacion y Funcionamiento del Centro, y la Programacion General Anual.

Acatar y cumplir los acuerdos adoptados por el Consejo Escolar, el Claustro y/o
Equipos de Ciclo.

Participar en los 6rganos de coordinacién docente, comisiones de programas o
asumir cualquier otra responsabilidad del centro y realizar las tareas que tengan
encomendadas.

Colaborar y participar en la elaboracion, programacion y desarrollo de las
actividades complementarias del centro.

Respetar la confidencialidad ante personas ajenas a la institucién escolar de los
datos del alumnado y entregar en secretaria el expediente una vez consultado.

Elaborar su programacién de aula, preparar sus clases y/o unidades didacticas.

Devolver el material de uso comin que haya utilizado a su lugar de origen al
acabar la actividad para la que se haya precisado.

Consensuar modelos de informacion trimestral e informes de evaluacion en
coordinacion con su Ciclo.

Acudir con puntualidad a las clases y asistir a las reuniones para las que haya
sido convocado por los diferentes érganos o equipos del centro.

Vigilar al alumnado en los periodos de recreo, en la zona asignada, cuando le
corresponda el turno.

Si un Profesor/a decide que algun alumno permanezca en el aula durante el
periodo de recreo, debera quedarse con él.

Permanecer en clase con los alumnos, conforme a la planificacién prevista por
la jefatura de estudios, durante los recreos cuando las condiciones
climatoldgicas sean adversas.

Respetar y cumplir el horario establecido.

Participar con sus alumnos/as en las actuaciones educativas organizadas por el
centro.

Avisar a los padres de los alumnos que se encuentran bajo su responsabilidad,
en caso necesario, por enfermedad, caida o accidente.
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17. En caso de ausencia prevista, debera dejar preparadas las actividades a realizar

y la solicitud de la misma.

18. Participar en la formacién vinculada en los proyectos recogidos en la PGA del

centro.

19. Los maestros especialistas se coordinaran con los tutores/as en la elaboracion

de las programaciones escolares, seleccion de materiales, normas de aula...

3. Delos alumnos y alumnas

Articulo 6

Son derechos y deberes de los alumnos/as matriculados en el Colegio Publico

"Nuestra Sefiora De La Paz" los recogidos en las leyes vigentes, asi como los que se
regulen en las futuras normativas.

Articulo 7

15

Constituyen derechos basicos de los alumnos/as los siguientes:

1. A recibir una formacién integral que contribuya al pleno desarrollo de su

personalidad.

A que se respete su integridad fisica y moral y su dignidad personal, no pudiendo
ser objeto en ningln caso de tratos vejatorios o degradantes.

A la valoracién y evaluacién objetiva, no sélo de los contenidos adquiridos, sino
también de las actitudes, el esfuerzo y el respeto a las normas de convivencia
establecidas en el Centro.

A recibir orientacién educativa y profesional.

A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas y sus
convicciones morales, de acuerdo con la Constitucion.

A la proteccion contra toda agresion fisica o moral.

A patrticipar en el funcionamiento y en la vida del centro, de conformidad con lo
dispuesto en las normas vigentes.

A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, econdémico, social y cultural,
especialmente en el caso de presentar necesidades educativas especiales, que
impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

A participar en las actividades complementarias y extracurriculares.
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10. A la libertad de expresion sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de

11.

la comunidad educativa y el respeto que merecen las instituciones de acuerdo
con los principios y derechos constitucionales.

Cuando no se respeten los derechos de los alumnos o cuando cualquier miembro
de la comunidad educativa impida el efectivo ejercicio de dichos derechos, el
o6rgano competente del centro adoptara las medidas que procedan conforme a
lo dispuesto en la legislacion vigente, previa audiencia de los interesados e
informacion al Consejo Escolar.

Articulo 8
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10.

11.

Constituyen deberes basicos de los alumnos/as los siguientes:

Estudiar y esforzarse para conseguir el méaximo desarrollo segin sus
capacidades.

Sequir las directrices del profesorado respecto a su aprendizaje y mostrarle el
debido respeto y consideracion.

Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus compafieros.

Asistir a clase con puntualidad y participar en las actividades orientadas al
desarrollo de los planes de estudio.

Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las actividades
del Centro.

Participar en las actividades formativas programadas por el Centro v,
especialmente, en las escolares y complementarias.

Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion
de un adecuado clima de estudio en el centro, respetando el derecho de sus
compafieros a la educacion y las orientaciones del profesorado.

Todos los alumnos/as tienen el deber de respetar la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad
de todos los miembros de la comunidad educativa.

Respetar las normas de organizacién, convivencia y disciplina del centro
educativo.

No discriminar a ningin miembro de la comunidad educativa por razén de
nacimiento, raza, sexo, 0 por cualquier otra circunstancia personal o social.

Todos los alumnos/as tienen el deber de cuidar y utilizar correctamente el
mobiliario, el material y las instalaciones del Centro y respetar las pertenencias
de los otros miembros de la comunidad educativa.
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12. Todos los alumnos/as tienen el deber de aceptar las decisiones que se adopten
democraticamente por sus compafieros de clase en el ambito del aula.
Asimismo, a partir del segundo ciclo de Educacion Primaria, deben aceptar las
indicaciones de los delegados de la clase autorizadas por el profesor tutor o la
jefa de estudios.

4. Medidas Preventivas y Medidas Correctoras

Articulo 9

Las normas de convivencia y funcionamiento de este Centro deberan ser
cumplidas por todos los miembros de la comunidad educativa.

Articulo 10

El incumplimiento de los deberes recogidos en la legislacion vigente o los
especificados en el presente documento, seran considerados como conductas
contrarias a las normas de convivencia del Centro o como conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia del Centro.

4.1. MEDIDAS PREVENTIVAS

El Decreto 3/2008, de 8 de enero de 2008 de la Convivencia Escolar en Castilla-
La Mancha, en su articulo 21, habla de las “medidas educativas preventivas y del
compromiso de convivencia®’, haciendo hincapié en que todos los miembros de la
Comunidad Educativa “pondran especial cuidado en la prevencion de actuaciones
contrarias a las normas de convivencia”, estableciendo las medidas educativas y
formativas.

Para llevar a cabo la prevencion de conductas contrarias a la convivencia del centro, se
tendran en cuenta las siguientes medidas:

o Los profesores y alumnos fomentaran cauces de comunicacion tendentes a la
creacion y mantenimiento de un clima de confianza y respeto.

o Los profesores y los padres o tutores legales de los alumnos mantendran
entrevistas encaminadas a lograr la debida cooperacion en el proceso
educativo de los alumnos.

o Todos los miembros de la comunidad educativa valoraran las diferencias
étnicas, culturales y religiosas como un factor de diversidad enriquecedora que
redundara en evitar exclusiones.

o Todos los miembros de la comunidad educativa seran responsables de la tarea
de crear y revisar juntos, cada uno desde sus competencias, las normas que
han de regir en el aula y en el Centro.

17
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Todos los profesores llevaran a cabo el acompafiamiento de los alumnos en su
formacion, con un talante en el que la escucha activa, la asertividad y la
orientacion adecuada se convierta en su medio y contenido del ejercicio
educativo.

Sera tarea del equipo docente la educacion en valores como la solidaridad,
tolerancia, vida en democracia, justicia, paz y respeto al entorno.

Los profesores animaran a los alumnos a participar en las diferentes
actividades educativas promovidas por el Centro y en las que surjan de la
propia iniciativa de los alumnos. Dentro de esta cultura de participacion,
aprovecharan los conflictos que se generen para proporcionar las herramientas
gue les ensefien a cooperar de forma activa.

Cuando haya alumnos disfrutando de tiempos de descanso, en los espacios de
ocio y recreos, contaran siempre con la presencia de los profesores o
educadores.

Se llevara a cabo, por parte del equipo docente, un control de las entradas y
salidas del recinto escolar.

Las familias del alumnado que presente problemas de conducta y de
aceptacion de las normas escolares, podran subscribir, con el centro docente,
un compromiso de convivencia, con el objeto de establecer mecanismos de
coordinacion con el profesorado y demas profesionales que atienden al alumno
y de colaborar en la aplicacion de las medidas que se propongan, tanto para el
tiempo escolar como para el extraescolar, para superar la situacion. El Consejo
Escolar, a través de la Comision de Convivencia, realizara el seguimiento de
los compromisos de convivencia suscritos en el Centro para garantizar su
efectividad y proponer la adopcion de medidas e iniciativas en caso de
incumplimiento.

4.2. MEDIDAS CORRECTORAS

4.2.1.

CONDUCTAS QUE ATENTAN CONTRA LA AUTORIDAD DEL

PROFESORADO Y MEDIDAS CORRECTORAS (Decreto 13/2013, de 21 de marzo,
de autoridad del profesorado de Castilla la Mancha).

Articulo 11

Conductas gue menoscaban la autoridad del profesorado.

1. Seran objeto de medidas correctoras: las conductas contrarias a las normas de
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convivencia, organizacion y funcionamiento del centro y del aula que menoscaben
la autoridad del profesorado en el ejercicio de su labor profesional docente y que
los alumnos realicen dentro del recinto escolar o fuera de €l, siempre que sucedan
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durante el desarrollo de actividades comprendidas en el &mbito establecido en el
articulo 1 de la Ley 3/2012, de 10 de mayo.

Las normas de convivencia, organizaciéon y funcionamiento de los centros y de las
aulas, asi como sus planes de convivencia, contemplaran las conductas a las que
se refiere el apartado 1 como conductas que atentan contra la autoridad del
profesorado y, especialmente, las siguientes:

> Larealizacion de actos que, menoscabando la autoridad del profesorado,
perturben, impidan o dificulten el desarrollo normal de las actividades de
la clase o del centro. En todo caso, quedaran incluidas las faltas de
asistencia a clase o de puntualidad del alumnado que no estén
justificadas, y todas aquellas faltas que por su frecuencia y reiteracion
incidan negativamente en la actividad pedagogica del docente. Quedaran
excluidas aquellas faltas no justificadas debidas a situaciones de extrema
gravedad social no imputables al propio alumnado.

> La desconsideracion hacia el profesorado, como autoridad docente.

> Elincumplimiento reiterado de los alumnos de su deber de trasladar a sus
padres o tutores la informacién relativa a su proceso de ensefianza y
aprendizaje facilitada por el profesorado del centro, limitando asi la
autoridad de los mismas, en los niveles y etapas educativos en que ello
fuese responsabilidad directa del alumnado, sin detrimento de la
responsabilidad del profesorado en su comunicacion con las familias o de
las propias familias en su deber de estar informadas del proceso de
ensefianza y aprendizaje del alumnado.

> El deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi
como cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para
desarrollar su actividad docente, causado intencionadamente por el
alumnado.

Conductas gravemente atentatorias de la autoridad del profesorado.

Las normas de convivencia, organizaciéon y funcionamiento de los centros y de

las aulas, asi como sus planes de convivencia, contemplaran como conductas que
atentan gravemente a la autoridad del profesorado las siguientes:
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Los actos de indisciplina de cualquier alumno que supongan un perjuicio al
profesorado y alteren gravemente el normal funcionamiento de la clase y de las
actividades educativas programadas y desarrolladas por el Claustro.

La interrupcion reiterada de las clases y actividades educativas.
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El acoso o violencia contra el profesorado, asi como los actos perjudiciales para
su salud y su integridad personal, por parte de algan miembro de la comunidad
educativa.

Las injurias u ofensas graves, asi como las vejaciones o humillaciones hacia el
profesorado, particularmente aquéllas que se realicen en su contra por sus
circunstancias personales, econémicas, sociales o educativas.

La suplantacién de identidad, la falsificacion o sustraccion de documentos que
estén en el marco de la responsabilidad del profesorado.

La introduccién en el Centro educativo o en el aula de objetos o sustancias
peligrosas para la salud y la integridad personal del profesorado.

Utilizar y exhibir simbolos o manifestar ideologias en el aula que supongan un
menoscabo de la autoridad y dignidad del profesorado, a juicio del mismo.

El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad. Tras
la valoracion y el andlisis de los motivos de tal incumplimiento, podra agravar o
atenuar la consideracion de la conducta infractora y, en consecuencia, matizar
las medidas educativas correctoras.

El grave deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi
como cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar
su actividad docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Medidas educativas correctoras

Las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento recogeran, ademas

de las medidas correctoras a que se refiere el Capitulo 11l del Decreto 3/2008, de 8 de
enero, y para las conductas descritas en el articulo 12, las siguientes:
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La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del
alumnado.

Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias del centro.

Suspensiéon del derecho de asistencia a determinadas clases, por un plazo
méximo de cinco dias lectivos, a contar desde el dia en cuya jornada escolar se
haya cometido la conducta infractora.
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La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension del derecho
de asistencia al mismo, por un plazo minimo de cinco dias lectivos y un maximo
de diez dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el articulo 26.d. del Decreto
3/2008, de 8 de enero. El plazo empezara a contarse desde el dia en que se
tome la decision disciplinaria.

Ademas, para las conductas infractoras gravemente atentatorias descritas

se recogeran las siquientes medidas:

La realizacién de tareas educativas en el centro, en horario no lectivo del
alumnado.

La suspension del derecho del alumnado a participar en determinadas
actividades extraescolares o complementarias, que se realicen en el trimestre en
el que se ha cometido la falta o en el siguiente trimestre.

El cambio de grupo o clase.

La suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un periodo
superior a cinco dias lectivos e inferior a un mes, a contar desde el dia en cuya
jornada escolar se haya cometido la conducta infractora.

La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspensién temporal
de la asistencia al propio centro docente por un periodo minimo de diez dias
lectivos y un maximo de quince dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el
articulo 26.d del Decreto 3/2008, de 8 de enero. El plazo empezara a contar
desde el dia en cuya jornada escolar se haya cometido la conducta infractora.

Para la aplicacion de las medidas correctoras, el profesorado afectado contara

con el apoyo y la colaboracion del equipo directivo y, en su caso, del resto de profesores
del centro.

Cuando, por la gravedad de los hechos cometidos, la presencia del autor en el

centro suponga un perjuicio o menoscabo de los derechos y de la dignidad del
profesorado o implique humillacién o riesgo de sufrir determinadas patologias para la
victima, resultaran de aplicacion, segun los casos, las siguientes medidas:
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El cambio de centro cuando se trate de alumnado que esté cursando la
ensefanza obligatoria.

La pérdida del derecho a la evaluacién continua.
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e La expulsion del centro cuando se trate de alumnado que curse ensefianzas no
obligatorias.

Las medidas educativas correctoras se adoptaran, por delegacion de la persona
titular de la direccion, por cualquier profesor o profesora del centro, oido el alumno o
alumna, en el supuesto del parrafo a) del apartado 1 y por la persona titular de la
direccion del centro en los demas supuestos del apartado 1 y del apartado 2. Las
medidas educativas correctoras previstas se propondran, en nombre del centro,
desvinculando la responsabilidad del profesor, por la persona titular de la direccién al
Coordinador Provincial de las Servicios Periféricos quien resolvera previo informe de la
Inspeccién de educacion.

4.2.2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS. MEDIDAS CORRECTORAS Y
RESPONSABLES

Articulo 12

Se consideran conductas contrarias a las Normas de convivencia,
organizacioén y funcionamiento del centro y del aula:

e Las faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad.

e La desconsideracion con los otros miembros de la comunidad escolar.

e La interrupcion del normal desarrollo de las clases.

e La alteracion del desarrollo normal de las actividades del centro.

e Los actos de indisciplina contra los miembros de la comunidad escolar.

e El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de
su material, o del material de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Seran Medidas correctoras ante estas conductas:
e Larestriccién de uso de determinados espacios y recursos del centro.

e La sustitucion del recreo por una actividad alternativa, como la mejora, cuidado
y conservacion de algun espacio del centro.
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e La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del
alumnado, por un tiempo limitado y con el conocimiento y la aceptacion de los
padres del alumno/a.

e Eldesarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula del grupo
habitual, bajo el control de profesorado del centro, segun el articulo 25 del
Decreto 3/2008, de 08 de enero, de la Convivencia escolar en Castilla-La
Mancha, con estas condiciones:

o

La puede imponer el profesor/a al alumno/a que su conducta impide al
resto de alumnos/as el derecho a la ensefianza.

Se adopta una vez agotadas otras posibilidades.

Solo afectara al periodo lectivo en el que se produzca la conducta a
corregir.

La direccion organizara la atencién al alumnado objeto de esta
medida, de manera que esté vigilado por el profesorado que el Equipo
Directivo determine.

El profesor responsable de la clase informara a la Jefatura de Estudios
y al tutor/a del grupo de las circunstancias que motivan la adopcién de
esta medida

El profesorado que lo vigila informara de la conducta del alumno/a
durante su custodia.

El Equipo Directivo llevara un control de estas situaciones, para
adoptar otras medidas si fuera necesario, e informara periédicamente
al Consejo Escolar y a la Inspeccion.

La decisién de las medidas correctoras corresponde a:

e Cualquier profesor del centro oido el alumno/a cuando ocurra:

o Sustitucién del recreo por una actividad alternativa.

o Eldesarrollo de actividades escolares en un espacio distinto al aula.

e El tutor/a en estos supuestos.

o Restriccion del uso de determinados espacios y recursos.
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En todos los casos quedara constancia por escrito de las medidas adoptadas y
se notificara a la familia. Para ello se ha creado el “Diario de clase”, un documento en el
gue cada maestro o maestra anota las conductas contrarias tenidas por un alumno o
alumnos concretos y cudal sera la medida adoptada para tal caso. De la misma manera
se informara a la familia a través de Educamos CLM.

4.2.3. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.
MEDIDAS CORRECTORAS Y RESPONSABLES

Articulo 13

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del
Centro:

e Los actos de indisciplina que alteran gravemente el desarrollo normal de las
actividades del centro.

e Las injurias u ofensas graves contra otros miembros de la comunidad escolar.

e El acoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la
salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

e Las vejaciones o humillaciones, particularmente aquéllas que tengan una
implicacién de género, sexual, religiosa, racial o xenéfoba, o se realicen contra
aquellas personas mas vulnerables de la comunidad escolar por sus
caracteristicas personales, econémicas, sociales o educativas.

e La suplantacion de identidad, la falsificacion o sustraccion de documentos y
material académico.

e EIl deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del
centro, de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas
miembros de la comunidad educativa.

e Exhibir simbolos racistas, que inciten a la violencia, o de emblemas que atenten
contra la dignidad de las personas y los derechos humanos; asi como la
manifestaciéon de ideologias que preconicen el empleo de la violencia, la
apologia de los comportamientos xenéfobos o del terrorismo.

e La reiteracion de conductas contrarias a las normas de convivencia en el
centro.

e El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad.
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Seran Medidas correctoras ante estas conductas:

e Larealizacion en horario no lectivo de tareas educativas por un periodo superior
a una semana e inferior a un mes.

e La suspension del derecho a participar en determinadas actividades
extraescolares o complementarias durante un periodo que no podra ser superior
a un mes.

e El cambio de grupo o clase.

e La suspension del derecho de asistir al colegio, durante tres dias, después de
tres partes de faltas - elevados por el profesorado a la Comisién de Convivencia
- relacionadas con agresiones verbales o fisicas o deterioro intencionado contra
las dependencias y materiales del centro u objetos o pertenencias personales de
los miembros de la comunidad educativa. Para ello, el tutor establecera
actividades a realizar por el alumno en esos dias.

e La realizacién de tareas educativas fuera del centro, con suspension
temporal de la asistencia al propio centro docente por un periodo que no podra
ser superior a quince dias lectivos, sin que ello comporte la pérdida del derecho
a la evaluacién continua, y sin perjuicio de la obligacion de que el alumno/a
acuda periédicamente al centro para el control del cumplimiento de la medida
correctora. Para ello, el tutor establecera un plan de trabajo con las actividades
a realizar por el alumno/a sancionado, con inclusion de las formas de
seguimiento y control durante los dias de no asistencia al centro, para garantizar
asi el derecho a la evaluacion continua. En la adopcion de esta medida tienen el
deber de colaborar los padres del alumno/a.

La decision de las medidas correctoras de las conductas gravemente
perjudiciales a las Normas de convivencia corresponde al director/a del centro quien
dara traslado a la Comisién de Convivencia de las medidas adoptadas. Siempre que
sea posible, se convocara dicha Comisién para que estas medidas se tomen con el
conocimiento y acuerdo de la misma.

Para la adopcién de las correcciones previstas sera preceptivo el tramite de
audiencia al alumno/a, las familias y el conocimiento del tutor/a. En todo caso, las
correcciones impuestas seran inmediatamente ejecutivas.

Las reclamaciones a estas medidas y a instancia de los padres, pueden ser
revisadas por el Consejo Escolar:
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o Se presentardn en el plazo de dos dias a contar desde el siguiente a la
imposicion de la correccion.

o Para su resolucién se convocara una sesion extraordinaria del Consejo Escolar
del centro en el plazo méaximo de dos dias lectivos a contar desde la presentacion
de aquella, en la que este érgano colegiado de gobierno confirmara o revisara la
decision adoptada, proponiendo, en su caso, las medidas que considere
oportunas.

F. PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS. PROGRAMA DE
CONVIVENCIA

Articulo 14

Los principios de mediacion escolar y el proceso de mediacién se ajustaran a los
articulos 9y 10 del Decreto 3/2008 de 8 de enero, de la Convivencia Escolar en Castilla-
La Mancha.

14.1. Se propone como mediadora del centro a la orientadora del mismo por
considerar que dispone de la formacion adecuada para conducir el proceso.

14.2. Referentes del Programa de Convivencia del Centro:
e Proyecto Educativo (principios y valores).

e Conductas contrarias a las Normas de convivencia, las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia y las medidas correctoras.

14.3. Estructura organizativa del programa de convivencia del centro:

1. Comision de Convivencia:;

Finalidad. Se crea en el seno del Consejo Escolar la comisiéon de Convivencia como
organo encargado de velar por el correcto ejercicio de los derechos y deberes del
alumnado del centro, asi como de las relaciones entre los diversos sectores de la
comunidad educativa.
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Composicion. La eleccién de los componentes y la composicion de la Comisién de
convivencia se realiza en una sesion ordinaria de Consejo Escolar y queda conformada
por un maestro 0 maestra del centro, un padre o madre y la Directora del centro. Estara
presidida por la directora y la orientadora también asistira, aunque no forme parte del
Consejo Escolar.

Funciones:

» Elaborar y proponer modificaciones a las Normas de Convivencia del Centro,

gue seran sometidas a la aprobacién del Consejo Escolar.

Disefilo y puesta en practica de programas e iniciativas de actuacion que
permitan prevenir, conocer y mejorar las normas de convivencia del centro.

Conacer el incumplimiento grave o muy grave de las normas de convivencia del
centro y de la supervision de la sancion impuesta por el profesor-tutor, jefa de
estudios o directora.

Procedimiento sancionador:

> Notificacién a padres y miembros de la Comisién de Convivencia de la conducta

tipificada como grave.

> Reunion de la comision para proponer las medidas sancionadoras oportunas.

» Comunicacién a los padres y a los profesores de la resolucion tomada por la

Comision de Convivencia.

Articulo 15

Responsables de la regulaciéon de la Convivencia en el centro:
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Los problemas de convivencia los resolvera en primer término el tutor o
especialista que se encuentre con el alumno, el profesor debera hacer un parte
comunicando la incidencia al equipo directivo.

Segun la gravedad de los hechos el equipo directivo trasladara dicha incidencia
a la Comisién de convivencia...

Si la conducta disruptiva de un alumno fuese reiterada se trasladara el caso al
Consejo Escolar de Centro para su resolucion.
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G. NORMAS DE AULA

1. Criterios Comunes que deben incorporar las
Normas de Convivencia en las aulas

Las Normas de convivencia de las aulas responderan en todo momento a los
principios establecidos en el Proyecto Educativo y a los derechos y deberes de todos
los miembros de la comunidad educativa que figuran en el presente documento,
debiendo tener en cuenta a la hora de elaborarlas las siguientes premisas:

e Las normas seran claras, breves y poco numerosas.
e Seran realizables y correctas para que sea facil determinar si se cumplen.
e Han de ser realistas y faciles de cumplir.

e Se han de enunciar en positivo. Se trata de que contribuyan a educar.

2. Elementos basicos que deben incorporar las
Normas de Convivencia en las aulas

1.- Ambito de la comunicacidn.

e Respeto del turno de palabra.
e Expresarse con un tono de voz adecuado, evitando gritos.

e La utilizacion de un lenguaje correcto (evitando palabras malsonantes, lenguaje
sexista...)

2.- Ambito del respeto a los demas.

e Respeto entre los alumnos, a los profesores y al personal no docente del centro,
evitando conductas como: insultos, agresiones y peleas.

e Dirigirse a los profesores y otras personas adultas con la adecuada educacion.

3.- Ambito de las entradas y salidas.
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4.-

e La puntualidad. Obligatoriedad de justificar los retrasos o ausencias por parte de
la familia.

e El ordeny silencio en las entradas y salidas de las aulas.

Ambito de trabajo v el esfuerzo.

5.-

e Larealizacion de las tareas encomendadas.
e El esfuerzo en realizar dichas tareas lo mejor posible.

e Clima de trabajo positivo.

Ambito de la responsabilidad.
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e Responsabilizarse de sus materiales de trabajo y mantenerlos en orden.

e Evitar comer nada en clase.

e Elcuidadoy la correcta utilizacion del material de aula: material coman, material
propio, material de gratuidad, mobiliario...

e El aseo personal.

e No traer teléfonos méviles, reproductores MP3 o videoconsolas al colegio salvo
gue estos sean requeridos para una actividad educativa o el alumno sea
autorizado por el centro de forma expresa y por una causa claramente
justificada.

e La puntualidad.

e La obligatoriedad de los nifios de traer todo el material necesario para cada dia:
chandal, libros, cuadernos, diccionario, material de plastica...

e La realizacion diaria de las tareas.

e Elrespeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

e El respeto al mobiliario y demés infraestructura del Centro.
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e Actitud y comportamiento en cada una de las clases y en todas las dependencias
del centro.

3. Procedimiento de elaboraciéon

Se realiza una lluvia de ideas sobre lo que nos hace sentir bien y mal, nos gusta
0 no..., que se apunta en la pizarra. A partir de ahi se elaboran las normas, sintetizando
esas ideas en 4 0 5 normas como maximo, y reflexionando sobre la importancia de cada
una de ellas de forma que todos entiendan su importancia. Las normas tienen que estar
siempre en positivo. Tras ello hemos de ir una por una estableciendo las consecuencias
del incumplimiento, siguiendo un modelo que va de lo dialégico a lo sancionador,
pasando por la compensacion o reparacion. Para que quede mas claro ponemos un
ejemplo:

NORMA Primer Segundo incumplimientollncumplimiento
incumplimiento 00 grave: de acuerdos:
leve: COMPENSACION SANCION
DISCULPA

Respetar a loglLlamada de atenciénRellenar hoja de reflexionQuedarse sin

compaferos y disculpa y realizar un carifiogramajrecreo o actividad

o carta de disculpas. gratificante comog

Cuidar el espaciojLlamada de atencién|Rellenar hoja de reflexiénjexcursion, llamar

mantenerlo limpio,ly disculpa y tareas de limpieza en ella su familia....

cuidar el material, if colegio o salir siempre el

con cuidado... altimo.

Pedir permiso parallamada de atencionRellenar hoja de reflexion,

hablar cuando loly disculpa hacer un trabajo 0

esta haciendo otra redaccion sobre F]

persona. importancia de escuchar,

estar todo el dia sin
hablar...

Ademds, es necesario que las normas no sean cerradas, es decir, son
modificables en cualquier momento del curso.

H. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE,
COMISIONES DE TRABAJO Y OTROS
RESPONSABLES
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En el CEIP Nuestra Sefiora De La Paz, funcionan los siguientes 6rganos de
coordinacién docente:

1. Tutoria

Articulo 16

El tutor serd designado por la directora a propuesta de la jefa de estudios, de
entre los maestros/as que imparten docencia en el grupo, respetando la normativa
vigente.

16.1. Lostutores continuaran con el mismo grupo de alumnos un minimo de dos cursos
académicos y un maximo de tres. Como norma general y de acuerdo con los
criterios establecidos por el claustro se rotara en los grupos Primero-Segundo,
Tercero-Cuarto y Quinto-Sexto. En la normativa se establece que se adjudique
en funcion del interés de los alumnos.

En el caso de que quede libre una tutoria, se elegira por orden de antigiiedad,
debiendo permanecer en ese ciclo al menos cuatro afos.

16.2. Eltutor/a ejercerd las funciones establecidas en el articulo 6 del Decreto 43/2005,
por el que se regula la orientacién educativa y profesional en la Comunidad
Auténoma de Castilla-La Mancha y por la normativa que regula la prevencién y
control del absentismo escolar.

16.3. La jefa de estudios, junto con la orientadora del centro, coordinara el trabajo de
los tutores y mantendra las reuniones periddicas necesarias para el buen
funcionamiento de la accion tutorial.

16.4. Durante el curso se celebraran al menos tres reuniones con el conjunto de las
familias y una individual con cada una de ellas.

16.5. Los tutores/as de Educacion Primaria, cuando la clase sea impartida por un
especialista, asumiran las actividades encomendadas por la jefatura de
estudios.

2. Equipo docente

Articulo 17

Los equipos docentes del CEIP Nuestra Sefiora De la Paz estaran constituidos
por el profesorado que ensefa a cada grupo que organiza el centro en cada uno de los
niveles educativos que imparte. Seran coordinados por el tutor/a.

17.1. La funcion principal de los equipos docentes de grupo es la de evaluar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje del alumnado del grupo.
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El equipo docente se reunira en las sesiones de evaluacion para valorar tanto el
aprendizaje del alumnado, como la informacion procedente de las familias y el
desarrollo de su propia practica docente, con la finalidad de adoptar las medidas
pertinentes para la mejora del proceso educativo. Las sesiones de evaluacion
contaran con el asesoramiento del responsable de orientacion y la colaboracion
de los especialistas de apoyo, cuando sea preciso.

La Jefatura de estudios convocarda, al menos, cuatro sesiones de evaluacion para
cada grupo de alumnos, que incluyen las dedicadas a la evaluacion inicial y a la
final.

El equipo docente actuara de manera colegiada en las sesiones de evaluacion.
La calificacion de cada area es una competencia del profesorado responsable
de la misma. En el caso del area de Educacion Artistica, la programacion
didactica organizara el procedimiento de calificacion entre las ensefianzas de
plastica y las de musica. El resto de decisiones se adoptaran por consenso; en
caso contrario, se adoptara un acuerdo por mayoria simple con el criterio de
calidad del tutor o tutora.

El tutor o tutora levantard un acta de cada sesion de evaluacion, donde se
reflejen las valoraciones y los acuerdos adoptados en relacion con el grupo, con
determinados alumnos y alumnas, sobre la practica docente o cualquier otro
elemento que afecte al proceso educativo del alumnado del grupo.

17.2. Ademas, tendran las siguientes competencias:
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e Llevar a cabo el seguimiento del alumnado y establecer las medidas
necesarias para mejorar su desarrollo personal, escolar y social.

e Analizar las caracteristicas del grupo y adoptar medidas que favorezcan
la convivencia, evitando cualquier tipo de discriminacion por razén de
discapacidad, de género o de procedencia.

e Coordinarse con el equipo de orientacion en el seguimiento del alumnado
con necesidades especificas de apoyo educativo.

e Adoptar las decisiones de promocion al final de cada ciclo en los centros
gue imparten educacion infantil y educacién primaria, teniendo en cuenta los
criterios aprobados por el claustro, a propuesta de la comisién de
coordinacién pedagégica.

e Colaborar con la comisibn de actividades extraescolares vy
complementarias en la programacién y desarrollo de actividades.

e Cualquier otra que le sea atribuida por la normativa vigente.
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3. Equipos de Ciclo

Articulo 18

ciclo:

Dadas las caracteristicas de nuestro centro se han establecido 4 equipos de

1. Infantil
2. Primero y Segundo Educacion Primaria
3. Tercero y Cuarto de Educacion Primaria.

4. Quinto y Sexto de Educacién Primaria.

Cada equipo de ciclo estara integrado por los tutores y por otros profesores que

impartan clase en los cursos correspondientes.

La Jefatura de Estudios organizara la composicién de los equipos de ciclo,

procurando una distribucion proporcionada entre los mismos de los maestros que no
sean tutores. Asimismo, coordinara la asistencia a las reuniones que se convoquen.

Funciones

Los equipos de ciclo tendran las siguientes funciones:
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a) Elaborar, desarrollar y evaluar, bajo la supervisién del Jefe de estudios, las
programaciones didacticas de las areas para cada uno de los cursos, teniendo
en cuenta los criterios establecidos por la Comisién de coordinacion pedagégica.

b) Analizar los resultados académicos alcanzados por los alumnos en los
procesos de evaluacién interna y externa, y realizar propuestas de mejora de los
mismos.

¢) Formular propuestas a la Direccién del centro y al Claustro de profesores para
la elaboracion del proyecto educativo y de la programacién general anual.

d) Disefiar y aplicar las medidas organizativas y curriculares de inclusion
educativa y atencién a la diversidad del alumnado, en coordinacién con el Equipo
de orientacion y apoyo.

e) Realizar propuestas sobre la seleccion de materiales curriculares.

f) Formular propuestas a la Comisién de coordinacién pedagdgica relativas a la
elaboracion y evaluacion de la propuesta curricular y de las programaciones
didacticas.

g) Mantener actualizada la metodologia didactica.
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h) Proponer, organizar y realizar las actividades complementarias vy
extracurriculares, que se programaran anualmente.

i) Colaborar en las evaluaciones determinadas por la Administracién educativa.

Régimen de funcionamiento.

Los equipos de ciclo del centro tendran, al menos, una reunién quincenal y

siempre que sean convocados por el coordinador del equipo. El coordinador levantara
acta de las reuniones efectuadas, dejando constancia de los asuntos tratados y de los
acuerdos adoptados.

Designacioén de los coordinadores de los equipos de ciclo:

a) Cada uno de los equipos de ciclo estara dirigido por un coordinador.

b) Los coordinadores seran designados por la directora, a propuesta de la jefa
de estudios, oido el equipo de ciclo.

c) Los coordinadores deberan ser maestros que impartan docencia en el curso
respectivo y, preferentemente, que ejerzan la tutoria y tengan destino definitivo
y horario completo en el centro.

Competencias de los coordinadores de los equipos de ciclo. Los coordinadores de
ciclo ejerceran las siguientes funciones:

a) Convocar y presidir las reuniones del equipo de ciclo, establecer el orden del
dia y levantar acta de los asuntos tratados y de los acuerdos alcanzados.

b) Participar en la elaboracion de la propuesta curricular de la etapa, elevando a
la Comisién de Coordinacion Pedagdgica los acuerdos adoptados por el equipo
de nivel.

¢) Colaborar en el desarrollo de la accién tutorial del ciclo correspondiente.

d) Coordinar el proceso de ensefanza-aprendizaje, de acuerdo con la
programacion didactica del ciclo y la propuesta curricular de la etapa.

e) Aquellas otras funciones gue le encomiende la jefa de estudios en el ambito
de sus competencias, especialmente las relativas a actividades complementarias
y extracurriculares y a la convivencia escolar.

18.5. Cese de los coordinadores de los equipos de ciclo. Los coordinadores de los

34

equipos de nivel cesaran en sus funciones al final de cada curso escolar o al
producirse alguna de las siguientes causas:

a) Renuncia motivada, aceptada por la directora del centro.
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b) Revocacion por la directora del centro, mediante informe razonado y previa
audiencia al interesado.

4. Comision de Coordinacion Pedagogica

Articulo 19

En nuestro centro, al estar formado por menos de 12 unidades, las funciones de
la Comision de Coordinacién Pedagdgica son asumidas por el claustro del profesorado
al completo.

La CCP mantendra dos reuniones mensuales, con frecuencia quincenal y la
secretaria levantara acta de dichas reuniones, con la relacién de personas asistentes y
dejando constancia de los asuntos tratados y de los acuerdos adoptados.

19.1. Las funciones de la comision de coordinacion pedagdgica seran:

a) Establecer las directrices generales para la elaboracion y revision del proyecto
educativo del centro.

b) Supervisar la elaboracién y revision, asi como coordinar y responsabilizarse de la
redaccion de la propuesta curricular y su posible modificacion, y asegurar su
coherencia con el proyecto educativo del centro.

c) Establecer las directrices generales para la elaboracion, desarrollo, revision y
seguimiento de las programaciones didacticas de las areas y del resto de planes,
proyectos y programas del centro que se incluyan en la programacion general anual.

d) Coordinar, supervisar y evaluar el programa de actividades complementarias y
extracurriculares impulsadas desde el centro educativo y los diferentes ciclos o niveles
educativos.

e) Proponer al Claustro la planificacién de las sesiones de evaluacion.

f) Proponer al claustro de profesorado el plan para evaluar las programaciones
didacticas, los aspectos docentes del Proyecto educativo y la Programacion general
anual. Asi como la evolucién de los resultados escolares, del desarrollo de los planes,
proyectos y programas que estén implantados en el centro.

g) Velar por el cumplimiento y posterior evaluacion de las programaciones didacticas
h) Fomentar la evaluacién de todas las actividades y proyectos del centro.

i) Colaborar con las evaluaciones que se lleven a cabo a iniciativa de los 6rganos de
gobierno o de la consejeria competente en materia de educacion e impulsar planes de
mejora en caso de que se estime necesario, como resultado de dichas evaluaciones.
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5. Equipo de Orientacion y apoyo

Articulo 20

El Equipo de orientacién y apoyo es el organo de coordinacion docente

responsable de asesorar al profesorado en la planificacién, desarrollo y evaluacion de
las actuaciones de orientacion, de las medidas de atencion a la diversidad del centro y
de llevar a cabo las actuaciones de atencion especifica y apoyo especializado.

20.1.

20.2.

20.3.
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El Equipo de orientacion y apoyo estara constituido por el especialista de
orientacion educativa, por el profesorado de pedagogia terapéutica, de audicion
y lenguaje y, en su caso, otros responsables en el disefio y desarrollo de las
medidas de atencién a la diversidad y orientacion. La coordinacion sera ejercida
por el responsable de orientacion.

Los componentes del Equipo de orientacion y apoyo trabajaran conjuntamente
en el desarrollo de las funciones recogidas en la normativa reguladora de la
orientacion educativa y profesional, de la atencién a la diversidad y del
profesorado de apoyo en la Comunidad Autdnoma de Castilla-La Mancha.

Las funciones de la ATE, por su caracter de trabajador técnico, tendran caracter
de apoyo educativo y asistencial, participando y desarrollando las siguientes
funciones:

e Colaborar en el disefio y ejecucién de programas de autonomia personal
con los profesionales correspondientes, incidiendo fundamentalmente en
programas de habitos basicos: alimentacién, vestido y control de
esfinteres.

e Apoyar la labor educativa del profesor/a ayudando al alumno/a en la
realizacién de actividades que requieran su apoyo.

e Colaborar en los traslados de los alumnos que lo precisen, en los cambios
de actividad, entradas y salidas al centro, con el objetivo de fomentar el
desplazamiento autbnomo del alumno.

e Colaborar de manera activa en la atencién, vigilancia y cuidado de estos
alumnos en los periodos de recreo y descanso, procurando una adecuada
relacion con el resto.

e En funcién del caracter educativo del comedor escolar, desarrollar las
técnicas necesarias para la adquisicion de habitos y destrezas alimentarias
facilitando los mecanismos necesarios.
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e Colaborar en las salidas, excursiones o fiestas, programadas en la PGA
gue afecten a los alumnos con NEE.

e Colaborar en el desarrollo de los programas de autonomia social,
vinculados a hébitos de conducta y comunicativos del alumno/a en
periodos de recreo, comedor.

e Participacion en las reuniones donde se aborden temas relacionados con
los alumnos con NEE que atiende, informando del seguimiento y aplicacion
de la labor desarrollada.

e Afianzamiento y desarrollo de las capacidades de los alumnos con NEE en
los aspectos fisicos, afectivos, cognitivos y comunicativos, promoviendo el
mayor grado posible de autonomia personal y de integracién social.

e Formar parte del Consejo Escolar como representante del personal laboral
del centro, tal y como apunta la legislacion vigente.

6. Responsable de Actividades Complementarias y
Extracurriculares

Articulo 21

En los centros docentes, habra un responsable de actividades complementarias
y extracurriculares, que coordinara todas las actuaciones precisas para su organizacion
y ejecucion. Las actividades complementarias y extracurriculares se desarrollaran seguin
lo que el centro haya establecido en su Programacién General Anual, siguiendo en todo
momento las directrices de la jefatura de estudios. Seran planificadas y evaluadas por
los propios equipos de ciclo que las propongan o por el equipo directivo si ho estan
vinculadas especificamente a algun ciclo. Este responsable coordinara también la
colaboracién con los 6rganos de participaciébn del centro o con asociaciones e
instituciones del entorno.

21.1. Las funciones del responsable de actividades complementarias vy
extracurriculares seran:

e Mantener informados a los equipos de ciclo de sus actuaciones y recoger sus
propuestas.

e Contactar con personas, organismos y entidades que colaboren en dichas
actividades.

e Coordinar la preparacion de los actos programados: decorados, musica...
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Articulo 22

7. Responsable del Plan de Lectura

Se designara a un responsable del Plan de lectura, encargado de la planificacion,

desarrollo y evaluacion de dicho plan y de coordinar la organizacion, funcionamiento y
apertura de la biblioteca.

22.1.

22.2.

En los colegios de educacién infantil y primaria, se garantizard un periodo de
lectura diario en cualquiera de las materias del horario semanal.

Corresponde al equipo directivo dirigir el plan de lectura y poner en marcha todas
las estrategias para su implantacién en el centro, para su desarrollo coordinado
y para la evaluacion interna del mismo. Los tutores y tutoras se encargaran de
aplicarlo, bajo la responsabilidad de los coordinadores de ciclo.

22.3. Seran funciones del responsable del Plan de Lectura:
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Colaborar con el Equipo Directivo en la elaboracién del plan de lectura
desde el analisis de la situacién, las necesidades y las intenciones del
centro.

Coordinar la compra de nuevos materiales y fondos para la biblioteca,
recogiendo las peticiones de todos los sectores de la comunidad educativa
y organizando la seleccién final.

El mantenimiento actualizado del fondo bibliotecario y la dinamizacion de
las actividades para el uso de la misma, asi como el fomento de la lectura.

Asegurar la organizacion, mantenimiento y adecuada utilizacién de los
recursos documentales de la biblioteca del Centro.

Coordinar las tareas del equipo de lectura y colaborar en la programacién
de las actividades del tiempo especifico dedicado a la lectura.

Establecer un horario de utilizacion de la biblioteca mediante el que puedan
acceder a su uso todos los grupos de alumnos/as

Atender a los alumnos que utilicen la biblioteca facilitandoles el acceso a
diferentes fuentes de informacién y orientdndoles sobre su utilizacion
dentro del horario establecido.

Cualquier otra que le encomiende la directora y/o jefatura de estudios, de
las recogidas en la Programacion General Anual.
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8. Coordinador de formacion y transformacion
digital.

En el CEIP “Nuestra Sefora de la Paz’ el coordinador o coordinadora de

formacion y transformacion digital, sera designado por el director, a propuesta del jefe
de estudios, y ejercera las funciones de responsable de los proyectos de formacion del
centro, de la utilizacién de las TIC en la ensefianza, del asesoramiento al profesorado
en las modalidades de formacion y de la colaboracion y comunicaciéon con el Centro
Regional de Formacion del Profesorado. Se encargard, ademas, de la elaboracion, junto
con el equipo directivo, del Plan de Digitalizacién del centro.

Articulo 23

23.1. Sus funciones son las siguientes:
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Asesorar en lo relativo a la integracion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en las programaciones didacticas y en la practica
educativa y colaborar en los programas de formacién en centro.

Poner los recursos disponibles al servicio de toda la comunidad educativa.

Colaborar en la gestién y el mantenimiento de los recursos disponibles y en
la adquisicion de materiales.

Asegurar la organizacion, mantenimiento y adecuada utilizacion del material
audiovisual.

Asesorar en la compra de material, proponiendo una relacién con el material
necesario.

Mantener actualizado el inventario y catalogo del material audiovisual.
Coordinar la utilizacion del material, por los profesores del centro.

Incentivar y motivar al profesorado sobre el valor educativo de las
herramientas W.2.0., la utilizacion del correo del colegio, blog del
profesorado, biblioteca...

Este equipo establecera las normas de utilizacién del correo electrénico, por
parte del alumnado’:

o El correo electronico se podra utilizar entre los miembros de la
comunidad educativa para un uso de correo normal, siempre que
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respetemos una forma clara y correcta en la redaccion de los
mensajes.

Servird para comunicarse entre el alumnado y el profesor para tareas
que éste nos encomiende.

Al ser un correo para tareas escolares la privacidad no existe,
pudiendo el profesor en cualquier momento de la clase visualizar la
pantalla del alumno.

Todos pueden tener contrasefia propia, pero ésta ha de tenerla
también el profesor y los padres.

Si alguno utiliza inadecuadamente el correo, tendra que entender y
aceptar que el profesor le restrinja su uso durante una temporada.

La contrasefia sera personal, no debiendo conocerla el resto de los
comparieros para evitar que el correo sea abierto por algiin alumno
gue no tenga esa cuenta.

9. Otras Comisiones y Responsables

Responsable del Comedor Escolar

Articulo 24

Los responsables del comedor escolar realizaran las funciones establecidas en
la normativa por la que se regulan estos servicios complementarios.

Comision Econdmica

Articulo 25

En nuestro centro y en el seno del Consejo Escolar, existe una comision
econdmica encargada de supervisar los ingresos y gastos del centro. Esta comision esta
formada por el director del centro, la secretaria, un representante del profesorado y un
representante de los padres.

25.1. Los componentes de esta comision analizaran las necesidades del centro para
determinar las inversiones mas prioritarias de cada curso escolar.

Encargado de material y reprografia
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Articulo 26
La persona encargada del mantenimiento, distribucién y compra del material
fungible sera el equipo directivo del Centro. Si algun profesor o profesora del centro

necesitara algun tipo de material, lo notificara a la secretaria para su adquisicion.

26.1. EIl equipo directivo sera el encargado de que las maquinas de reprografia
(fotocopiadora y multicopista) estén a punto.

Encargado de material deportivo
Articulo 27

El responsable del material deportivo sera el profesor del area de Educacién
Fisica del Centro. Asumira las siguientes funciones:

e Asegurar la organizacién, mantenimiento y adecuada utilizacion del material
deportivo.

e Asesorar en la compra de material, proponiendo una relacién con el material
necesario.

e Mantener actualizado el inventario del material deportivo.

e Mantener el material deportivo colocado y ordenado en el almacén del
gimnasio.

10. Banco de libros

Segun el Decreto 26/2024, de 4 de junio, por el que se regula el Programa de
reutilizacion de libros de texto y material curricular, mediante la creacion de un banco
de libros en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos
de la comunidad autdbnoma de Castilla-La Mancha, el alumnado participante debera

entregar un lote completo del curso que haya realizado, una vez finalizado éste, o
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con anterioridad si causa baja en el centro, 0 abonar la compensacion econdémica
gue se establezca por la consejeria competente en materia de educacién. Asimismo,
tendra la obligacion de hacer un uso adecuado y cuidadoso de los materiales
curriculares. El deterioro de los materiales por mala utilizacién, su pérdida o su falta
de entrega finalizado el curso supondra la obligacién, por parte del alumno o alumna
o de sus representantes legales que deseen continuar participando en el banco de
libros, de reponer el material deteriorado o extraviado o, en su caso, el pago de la

compensacién correspondiente.

De acuerdo con el anexo Il de la Resolucion de 12 de junio de 2024, de la Secretaria
General de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se dictan
instrucciones para la implantacién en el curso 2024/2025 del sistema de banco de
libros establecido en el decreto 26/2024, de 4 de junio, en los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos de Castilla-La Mancha:

Para garantizar el buen funcionamiento del Banco de libros es necesaria la
participacion de toda la Comunidad Educativa y tener en cuenta una serie de normas

basicas importantes:

1. Cada libro de texto o material curricular se identificara como perteneciente al

Banco de Libros.

2. Los participantes en el programa se comprometen a custodiar, cuidar,

conservar y devolver en buen estado el libro o los libros que haya recibido.

3. Hacer un uso adecuado de los libros supone:

* Forrarlos y poner el nombre sobre el forro, en la cubierta.

* No romper ni doblar las hojas.

* No escribir o dibujar con boligrafo o rotulador. En caso de subrayar el libro se
recomienda hacerlo con lapiz blando. El libro debera devolverse tras borrar los

subrayados que se hubieran realizado.

* Mantener integro todo el material con sus diferentes tomos, anexos, mapas u

otros elementos.
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4. En caso de no entregar el material o no estar en condiciones optimas, el
alumno o alumna que quiera continuar perteneciendo al banco de libros, debera

abonar la compensacién econémica del o los ejemplares no validados.

5. Los alumnos que no promocionan deberan igualmente devolver los libros al

finalizar el curso.

6. Deben observarse las fechas y plazos establecidos por el centro para la
entrega y recogida de libros, dado que el incumplimiento de los plazos dificulta
las tareas a realizar por los responsables de la gestion del Banco de libros y

pone en riesgo el buen resultado del programa.

7. En caso de traslado a otro Centro Educativo los materiales prestados

deberan ser devueltos al banco.

|. CRITERIOS PEDAGOGICOS PARA LA
ASIGNACION DE TUTORIAS, LA ASIGNACION DEL
ALUMNADO A LOS DIFERENTES GRUPOS,
CRITERIOS DE SUSTITUCIONES Y VIGILANCIA
DEL RECREO

Articulo 28

El director o directora, a propuesta del jefe de estudios, asignara los grupos de

alumnos y tutorias teniendo en cuenta los siguientes criterios:
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La continuidad del tutor/a con el mismo alumnado a lo largo de todo el ciclo.

La incorporacion del profesorado definitivo en el centro a las tutorias los dos
primeros cursos de la educacion primaria.

El tutor/a del grupo serd, preferentemente, el maestro o maestra que mas horas
de docencia imparta en el grupo.

Procurar que en los cursos inferiores la primera sesién sea impartida por el tutor
0 tutora, para posibilitar un comienzo de la jornada escolar organizado e
integrado por la actividad del tutor.

A los miembros del equipo directivo se les adjudicaré tutoria si es estrictamente
necesario, y, de ser asi, impartiran docencia, preferentemente, en el tercer o
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segundo ciclo de la Educacion Primaria, con el proposito de evitar la actuacion
de un excesivo numero de maestros/as en los grupos de alumnos del primer
ciclo.

Como en la plantilla organica del centro hay sélo 5 puestos de Educacion
Primaria y 2 de Lengua Extranjera: inglés, serd necesario que uno de los dos
puestos de esta especialidad asuma una tutoria. Para ello se tendran en cuenta
los siguientes criterios:

o Se garantizara que ambas maestras 0 maestros de la especialidad
mantienen una actividad especifica de ensefianza del inglés que les
permita mantener la competencia en su especialidad al maximo nivel.

o La asignacién a un puesto de tutor o tutora de un curso se realizara,
preferentemente, de comun acuerdo entre el profesorado de la
especialidad. En caso de desacuerdo, se aplicaran por el director o
directora los criterios generales establecidos en este articulo en cuanto
a procedimiento y precedencia en la consulta.

o Entre las organizaciones previstas se contempla la posibilidad de rotar
cada dos afios la dedicacién a una tutoria o a la especialidad de Lengua
Inglesa como encargo principal, siempre y cuando no se llegue a un
acuerdo entre las especialistas de inglés.

Los/as maestros y maestras que comparten centro podran ser designados
tutores en su centro de origen, si es estrictamente necesario.

Se tendra en cuenta el horario de los especialistas itinerantes y compartidos con
otros centros para la distribucion del resto de las areas.

Distribuir el nimero de sesiones dedicado a cada materia de acuerdo con la
normativa vigente, incluyendo en el horario tiempos especificos para el
desarrollo de las actividades que se derivan de las intenciones manifestadas en
los objetivos de la PGA referidos al proceso de ensefianza — aprendizaje.

En la elaboracion del horario de apoyo correspondiente a los profesores de
Pedagogia Terapéutica y Audicién y Lenguaje se tendra en cuenta, igualmente,
gue los alumnos que reciben apoyo no lo hagan en horario coincidente con
especialidades, sino en el dedicado a las areas basicas impartidas por los tutores
como criterio prioritario y siempre que sea posible.

Establecidos estos criterios el director o directora podra recabar la preferencia

del profesorado por un grupo o tutoria, consultando dicha preferencia en el siguiente

orden:
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1. Miembros del Equipo Directivo.
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2. Maestros y maestras definitivos que deban asumir una tutoria, dando
preferencia a la antigliedad en el centro, contada desde la toma de posesion
en el mismo. Se entiende incluido en este punto el maestro o maestra de
Lengua extranjera que en cada momento tenga la condicion de tutor u otros
especialistas que, por necesidades especificas del centro, deban asumir
una tutoria en un curso académico determinado.

3. Maestros provisionales, dando preferencia a la antigliedad en el cuerpo.

4. Maestros interinos si los hubiere.

En caso de no existir acuerdo en el claustro se tendra en cuenta la Orden
121/2022, de 14 de junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, de
regulacion de la organizacion y el funcionamiento de los centros publicos que imparten
ensefianzas de Educacion Infantil y Primaria en la comunidad auténoma de Castilla-La
Mancha.

Articulo 29

La coordinacion del ciclo sera asumida preferentemente por un tutor o tutora de
cada ciclo, salvo que, siendo miembro del equipo directivo, pueda asumir esa
coordinacién otro maestro o maestra que forme parte de su equipo docente.

La coordinacién del ciclo de Educacién Infantil serd asumida por un miembro del
equipo docente de Educacion Infantil, rotando anualmente entre todo el profesorado de
la etapa.

Criterios de Sustituciones

Articulo 30

Para la adjudicacion de sustituciones se tendran en cuenta los siguientes
criterios citados por orden de prioridad:

e Profesorado con hora complementaria disponible.
e Profesorado que desempefa algun cargo (biblioteca, etc....)
e Profesorado que imparte apoyo ordinario.

e Equipo directivo.
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Criterios para la asignacion del profesorado para la
realizacion de los apoyos y refuerzos educativos

Articulo 31

Los apoyos en educacion infantil seran realizados, siempre que sea posible, por
los profesores que imparten docencia en dicho ciclo o si no es posible, por docentes que
tengan la especialidad de educacion infantil.

En educaciéon primaria, siempre que se pueda, realizara los refuerzos el
profesorado del mismo ciclo y siempre dentro del aula.

Se intentard, en la medida de lo posible, que los refuerzos dentro del aula de la
misma materia sean impartidos por el mismo profesor, para realizar un mejor seguimiento
de su proceso de ensefianza-aprendizaje.

El reparto de los refuerzos y apoyos dentro del aula teniendo en cuenta las
caracteristicas y necesidades de cada grupo de alumnos. Los apoyos Yy refuerzos al
alumnado se realizan dentro del aula en funcion de las necesidades que vayan
surgiendo. De todo ello se va tomando nota a diario en un registro que nos sirva como
documento de andlisis para evaluar la eficacia de los mismos y hacer los ajustes que
consideremos necesarios en cada momento.

Los apoyos de los especialistas de Pedagogia Terapéutica y Audicion y Lenguaje
se realizaran también dentro del aula siempre que sea posible y Unicamente se realizaran
fuera de la misma cuando exista una motivacion que lo justifique.

Vigilancia de Recreos

Articulo 32

La vigilancia de los recreos queda organizada segun espacios teniendo en
cuenta la siguiente distribucion:

32.1. Los alumnos de Educaciéon Infantil disponen de un espacio delimitado y
diferenciado del resto de los alumnos. Las tutoras realizaran turnos de recreo,
estando siempre un minimo de dos personas vigilando.

32.2. El espacio de recreo se zonificara contemplando para ello como referente las
dos pistas que componen el patio de recreo de Educacion Primaria y cada
profesor o profesora vigilara su zona, dependiendo de la tutoria que tenga
asignada. Los profesores especialistas se repartiran entre las dos zonas que hay
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creadas. Se estableceran turnos de recreo de tal forma que en cada zona haya
siempre un minimo de dos personas vigilando.

TURNOS DE RECREO

ZONA LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES VIERNES
PATIO TUTORES | PTY TUTORDE 1° | TUTORES |PTY
VERDE DE 1°Y 3° | ESPECIAL | Y DE 1°,3°Y | TUTOR DE
ISTA DE ESPECIALIST | PT 30
10, 2°Y 3°EP MUSICA | ADE
MUSICA
PATIO ROJO | TUTOR TUTORAS | TUTORES DE | TUTOR DE | TUTORAS
DE5°Y DE 4°Y 6° | 4°Y 5° 50, DE 4°Y 6°
4°, 5°Y 6°EP | TUTORA MAESTRA
DE 6° RELIGION
PATIO DE TUTORAS | TUTORAS | TUTORA DE | TUTORAS | TUTORAS
INFANTIL DE3Y5 |[DE3Y4 |5ANOSY DE3Y4 DE4Y5
ANOS ANOS MAESTRA ANOS ANOS
DE RELIGION
ATE ATE
ATE

32.3. Los profesores itinerantes, si los hubiera, la orientadora del centro y el equipo

directivo, no realizaran guardias de recreo, excepto cuando sea necesario.

32.4 Sialgun docente se ausenta del centro y tiene turno de recreo, sera sustituido
por algin docente que tenga turno libre.

J. ORGANIZACION DE LOS ESPACIOS Y DEL
TIEMPO EN EL CENTRO. NORMAS PARA EL USO
DE INSTALACIONES Y RECURSOS DEL CENTRO

Articulo 33

Son instalaciones y servicios del Centro las aulas de los distintos niveles y todas

las dependencias contenidas en el centro: biblioteca, sala de profesores, despachos,
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servicios, gimnasio, los patios de recreo, asi como el comedor escolar. Para el correcto
uso y funcionamiento de los servicios e instalaciones del colegio se dictan las siguientes
normas y aclaraciones:

La utilizacion de las instalaciones por entidades y personal ajeno al Centro,
Ayuntamiento u otras Asociaciones sin &nimo de lucro se ajustaré a lo establecido en la
legislacién vigente, aplicandose la norma siguiente:

e Solicitud por escrito al centro especificando la actividad que se pretende realizar
y persona responsable de la misma, asi como su duracion y horario.

e Procedimiento de actuacién en caso de solicitud de colaboracién con el
centro por otras entidades u organizaciones.

o Peticion al Equipo Directivo de la entidad que solicite la colaboracion.

o Se procedera al estudio de la peticién en base a los criterios recogidos
en el Proyecto Educativo del centro referentes a la colaboracién con otras
entidades. Si las intenciones de la entidad no quedan claras, no tienen
una clara finalidad educativa y, si no se ajustan a los criterios
mencionados, no se tomara en consideracion.

o Estudio en el Consejo Escolar, si procede.

o Derivacién al Servicio de Inspeccion o a la Delegacion de Educacion, si
procede.

USO DE DISPOSITIVOS MOVILES EN EL CENTRO

Segun la Orden 140/2024, de 28 de agosto, de la Consejeria de Educacién,
Cultura y Deportes, por la que se dictan instrucciones sobre medidas educativas,
organizativas y de gestiébn para el desarrollo del curso escolar 2024/2025 en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha, en las etapas de Educacion Infantil y
Educacion Primaria, como regla general, el alumnado no asistira con teléfonos moviles
al centro.

En todos los casos se tendran en cuenta las posibles circunstancias
excepcionales que puedan justificar un uso al margen de esos criterios.

Nunca se podra traer al centro un dispositivo mévil para darle un uso ladico.

Si fuera necesario, se estudiaria algin caso concreto que se pudiera dar y se
decidiria, previa comunicacion con la familia del alumno o alumna, si es absolutamente
necesario el uso del dispositivo en el centro escolar.
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K. PROCEDIMIENTOS DE APLICACION DEL
PROTOCOLO DE CUSTODIA DE MENORES,
ESTABLECIDO POR LA CONSEJERIA EN
MATERIA DE EDUCACION

La Ley 3/2012, de 10 de mayo, de Autoridad del Profesorado, en su capitulo lIl.
Medidas de Apoyo al Profesorado, indica en su articulo 8.e: Fomentar, conjuntamente
con la Consejeria competente en materia de asuntos sociales, el desarrollo de un
protocolo de custodia de menores en el &mbito educativo.

“El Protocolo Unificado de Intervencion con Nifios y Adolescentes de Castilla-La
Mancha representa una apuesta por la vision integral e integradora de todas las
actuaciones, en los diferentes ambitos, que puedan afectar a los menores, dotando de
seguridad juridica a dichas intervenciones y garantizando la defensa de los derechos de
los menores en condiciones de igualdad”. (Protocolo Unificado de intervencidn con nifios
y Adolescentes de Castilla La Mancha).

Todos los Protocolos de actuacion del documento elaborado por el Gobierno de
Castilla La Mancha se integran en las presentes normas (como orientacion para el
centro) con las regulaciones propias ya habia elaboradas. EI Documento mencionado
anteriormente se anexa también a las presentes Normas de Convivencia y Organizacion
para su consulta y seguimiento en caso de necesidad.

Se ha consensuado en el Consejo Escolar establecer un modelo de documento
en el que quede reflejado a qué personas autorizan las familias para recoger al
alumnado. En este sentido cabe destacar que sera el profesor que imparta la dltima
sesién el que acomparfie al grupo a la salida asegurdndose que los alumnos son
recogidos por la misma familia o por las personas autorizadas en dicho documento.

Igualmente quedara reflejado en otro documento cuando el alumnado abandone
el centro antes del horario establecido.

L. COMUNICACION CON LAS FAMILIAS.
PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS EN EL
CENTRO
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La participacion e implicacion activa de los padres y madres en la educacion de
sus hijos y su colaboracion con los objetivos escolares son dos aspectos determinantes
para asegurar un adecuado progreso educativo del alumnado. Las relaciones que las
familias establecen con sus hijos, la comunicacion con ellos, las expectativas sobre su
futuro, el apoyo que les proporcionan en las tareas escolares y su participacion en las
actividades del centro educativo constituyen una importante red de colaboracion que
sostiene el interés y el esfuerzo del alumnado para ampliar sus competencias.

Articulo 34

En la PGA anual del centro incluiremos el desarrollo de los siguientes objetivos:
e Conseguir un compromiso real de las familias con la educacién de sus hijos.

e Favorecer e impulsar las relaciones de colaboracion entre las familias y los
profesionales que se encargan de la educacién de sus hijos.

e Promover la participacion efectiva de las familias en los diferentes proyectos del
centro.

o Através de actuaciones como:
e Potenciacion de la tutoria formativa de padres y madres.
e Colaboracion con el AMPA.

e Ofrecimiento a las familias de acceso a los materiales y recursos digitales
subidos en los diferentes entornos virtuales del centro.

e Apoyar a las familias de alumnos con NEE y de Refuerzo Educativo para que en
el hogar se colabore con los objetivos propuestos.

e Actualizacion del compromiso familia-escuela.

e Comunicaciéon habitual con las familias mediante diferentes medios,
principalmente, a través de la plataforma Educamos CLM.

PAGINA WEB Y REDES SOCIALES DEL CENTRO

Con el interés de conseguir también una mayor comunicacion con las familias y
con el fin de que estés informadas de absolutamente todo lo que ocurre en el centro se
va a poner en marcha a partir de este curso la pagina web del mismo, asi como sus
redes sociales.
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Tanto en una como en otras se publicaran fotos e informacién de las distintas
actividades que se celebren en nuestro colegio y, ademas, en la pagina web, al igual
gue ya se hace en el Blog, se publicaran los documentos programéaticos, asi como
cualquier informacién sobre la organizacion y el funcionamiento del centro relevante
para las familias y para la comunidad educativa al completo.

El encargado de la actualizaciéon tanto de la pagina web como de las redes
sociales seré el equipo directivo, siendo los tutores de cada una de las clases, asi como
los diferentes especialistas que pasen por ellas los encargados de pasar dos o tres fotos
seleccionadas de cada una de las actividades que se realicen para que puedan ser
subidas a la web.

Teniendo siempre en cuenta la proteccion de datos, al inicio de cada curso se le
pasara a las familias una autorizacion que tendran que firmar autorizando al centro en
el uso de las imagenes de sus hijos en el blog, en la pagina web y también en las redes
sociales del mismo.

En el caso de que una familia no diera su autorizacion para publicar imagenes
de sus hijos, las caras de estos nifios seran siempre pixeladas en las publicaciones que
se realicen en la web.

M. REGIMEN ADMINISTRATIVO

Articulo 35

Las reuniones ordinarias del Consejo Escolar seran convocadas con una
antelacion minima de una semana enviandose, junto con la convocatoria, la
documentacién que vaya a ser objeto de debate y en su caso aprobacién, asi como un
extracto del acta de la sesidon anterior. Podran realizarse, ademas, convocatorias
extraordinarias con una antelacion minima de 48 horas cuando la naturaleza de los
asuntos a tratar asi lo aconseje.

Articulo 36

Las reuniones del Consejo Escolar se celebrardn en el horario y dia de la
semana previstos en la PGA.

Articulo 37
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Las reuniones de Claustros se celebraran en horario de Obligada Permanencia
en el Centro, en el horario previsto en la PGA, convocandose con una antelacion minima
de 48 horas. Se realizaran obligatoriamente dos Claustros ordinarios para la puesta en
marcha del curso y uno al trimestre. Se podran realizar cuantos Claustros
extraordinarios sean necesarios.

Articulo 38

Las reuniones de los Equipos de Ciclo tendran lugar en el horario previsto en la
PGA, recogiéndose los principales acuerdos en las actas. En estas reuniones se
realizaran las programaciones de aula y todos los temas que se acuerden desde la
Comisién de Coordinacion Pedagdgica.

Articulo 39

El calendario de reuniones de los Equipos de Ciclo se fijara en el mes de
septiembre y quedara reflejado en la PGA.

Articulo 40

El régimen econdmico del Centro se gestionara de forma centralizada en cuanto
a su ejecucién una vez satisfechos los gastos normales de funcionamiento del Centro
(teléfono, fotocopias, material fungible...) y cuando el presupuesto lo permita, se
procedera a la compra del material necesario por area o ciclo.

Articulo 41

Se reconoce la autonomia de Gestion Econémica del Centro, informando al
Consejo Escolar en este aspecto. Previamente se dard cuenta al Claustro de la
contabilidad antes de las reuniones que a tal fin estén programadas por el Consejo
Escolar, para que realice las oportunas sugerencias.

Articulo 42
De las comunicaciones dirigidas a los padres/madres de alumnos.

42.1. Se enviaran mensaje a través de Educamos CLM cuando surjan hechos que
afecten a la totalidad o mayoria de los alumnos: modificacion del calendario
lectivo, huelga, problemas de salud, cambio de normas legales fundamentales,
elecciones a Consejo Escolar, y cuantas otras que sean de interés general para
toda la Comunidad Educativa, etc. Las clases también podran establecer grupos
de WhatsApp, u otras herramientas similares, para comunicar estas cuestiones.
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42.2.

42.3.

Como norma general se remitird una circular a finales de curso comunicando a
las familias que pueden manifestar su voluntad de que sus hijos reciban o no
ensefianza de religién, esta peticién se hara en el periodo ordinario de matricula
0 antes de comenzar el periodo lectivo.

Otras informaciones de interés figurardn en los Tablones de Anuncios y en el

Blog del Centro.

Articulo 43

De las comunicaciones de interés para el profesorado:

43.1. La informaciéon sindical, las circulares sobre cursos de formacién, la
documentacion procedente de la Junta de Comunidades u otros Organos
oficiales o privados que sea o pueda ser de interés para el Profesorado sera
remitida por correo electréonico al profesorado por el/la jefe de estudios del
centro.

N. COLABORACION CON INSTITUCIONES,
ASOCIACIONES O ENTIDADES DEL AMBITO
EDUCATIVO

Articulo 44

44.1.

442

44.3.

44 .4,
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Cesion de los locales del centro a Administraciones e Instituciones Publicas:

Con el fin de ampliar la oferta educativa de nuestro colegio, el CEIP “Ntra. Sra.
de la Paz” colaborara con las instituciones del entorno cediendo los locales del
centro, en horario no lectivo, a entidades, instituciones o asociaciones
relacionadas con el &ambito educativo para llevar a cabo actividades
extracurriculares o formativas que redunden en beneficio de los miembros de la
comunidad educativa, previo conocimiento de la Delegacién de Educacion y la
autorizacién del Ayuntamiento.

La entidad organizadora de la actividad designara a la persona/s responsable/s
de las mismas: responsable de la entidad organizadora o monitor/es.

La entidad organizadora de la actividad trasladara al Consejo Escolar del centro,
para su conocimiento, el programa de actividades a desarrollar y la empresa que
asume dichas actividades.

La entidad organizadora sera responsable de la limpieza de los espacios que
utilice: aulas, galerias, servicios...
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44.5. Con objeto de regular la colaboracion entre el colegio y la entidad organizadora
de la actividad se hace necesario definir y consensuar las funciones de las
personas encargadas de la actividad:

Funciones de la persona responsable de la actividad:
e Abriry cerrar el centro.
e Conectar y desconectar la alarma.
e Supervisar el orden en entradas y salidas del alumnado.

e Resolver cualquier incidencia que se produzca antes, durante y después
del desarrollo de la actividad.

e Auvisar alas familias en caso de ausencia del monitor

e Socorrer a los alumnos en caso de enfermedad o accidente y avisar a la
familia.

e Custodiar a los alumnos/as hasta la llegada de los familiares, bajo ningun
concepto dejaran a un nifio solo.

e Velar por el cuidado del centro: respeto a fotografias y murales de las
galerias y conservacién de mobiliario y materiales del centro.

e Comunicacioén de los desperfectos.
e Controlar el acceso de personas ajenas al centro.

e Ante cualquier eventualidad, ponerse en contacto con los responsables
de la actividad y en su defecto con la directora del centro.

Funciones del monitor/a:
e Planificar y desarrollar la actividad conforme al programa establecido.

e Conocer las normas de funcionamiento del centro y hacerlas extensivas
a la actividad que desarrolle.

e Controlar el orden en el desarrollo de la actividad.
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e Dejar el aula en las mismas condiciones que la encontro.

e Promover conductas de cuidado y respeto por el material y el mobiliario
del aula.

Articulo 45
Colaboracién con Instituciones, Asociaciones o entidades del Ambito Educativo.

Segun la Orden 140/2024, de 28 de agosto, de la Consejeria de Educacion,
Cultura y Deportes, por la que se dictan instrucciones sobre medidas educativas,
organizativas y de gestion para el desarrollo del curso escolar 2024/2025 en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha, podran acceder a los centros educativos
publicos las personas que forman parte de la comunidad educativa segun lo establecido
por el propio centro. Igualmente, podran acceder representantes de organizaciones
sindicales, asi como personas que, no formando parte de la comunidad educativa,
realizan funciones educativas asignadas de direccién, inspeccién, asesoramiento y/o
evaluacion, o aquellos que participan en actividades educativas aprobadas en la
Programacion General Anual.

Podra acceder, igualmente, el personal de servicios bajo la autorizacion de la
direccion del centro.

Toda persona que quiera acceder a un centro educativo publico y que no
pertenezca a los casos descritos anteriormente, debera presentar una solicitud dirigida
a la persona titular de la Delegacion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de la
provincia en la que se encuentra ubicado.

En dicha solicitud debera figurar el motivo de la visita, los dias y el horario en
gue seria realizada. Las solicitudes serdn resueltas por la persona titular de la
Delegacion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes.

El acceso se realizara fuera del horario lectivo para no perturbar el desarrollo de
las actividades educativas.

Sera deber de los centros educativos publicos comunicar las citadas
instrucciones a aquellas personas que tengan interés en visitar el centro educativo.

O. FUNCIONAMIENTO DE LOS  SERVICIOS
EDUCATIVOS COMPLEMENTARIOS
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EL COMEDOR ESCOLAR

ElColegio Publico “Nuestra Sefiora De La Paz’ dispone de un servicio
complementario de Comedor para los alumnos del centro.

Para la organizacion del mismo nos basaremos en el Decreto 138/2012, de 11
de octubre, por el que se regula la organizacion y funcionamiento del servicio de
comedor escolar de los centros docentes publicos de ensefianza no universitaria
dependientes de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes de Castilla-La
Mancha.

Articulo 46

Tiene la misién de proporcionar al alumnado una alimentacién suficiente, variada
y equilibrada, debiendo ser a la vez un complemento pedagdgico de las aulas. La
funcién del Comedor Escolar es, por consiguiente, educativa, asistencial y solidaria.

46.1. Los objetivos referidos al comedor escolar del centro son los siguientes:

Promover la adquisicién de habitos higiénicos y urbanidad en relacion con el
comedor, complementando asi la labor que realizan sus familias.

e Valorar y respetar otro tipo de trabajos: cocineros/as, monitores/as.

e Facilitar la escolarizacién a una serie de nifios/as desfavorecidos socialmente
que constituyen “poblacién de riesgo” en lo que se refiere a absentismo escolar
y déficit nutricional.

e Desarrollar habitos alimentarios saludables.

e Promover la adaptacién del nifio a una diversidad de menus y a una disciplina
en el acto de comer que incluya la cortesia, la solidaridad y la educacion para
la convivencia.

e Ofrecer una planificacion alimentaria que aporte las sustancias nutritivas que el
nifo necesita para su normal desarrollo y completando la alimentacioén recibida
en casa.

e Contribuir a la integracion de la familia en la medida que facilita a los padres el
ejercicio de sus funciones laborales y sociales.

e |Interesar a la familia en los beneficios que pueden obtenerse de una
colaboracion conjunta con los responsables del comedor escolar, tanto en lo
referido a la salud como en su educacion nutricional.
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El Consejo Escolar en relacién al comedor escolar

El Consejo Escolar, como Organo Colegiado en el que participan los distintos

grupos que componen la Comunidad Escolar, tiene la maxima capacidad decisoria en
todo aquello que no esté previsto por la Ley y por este Reglamento.

Sera competencia del Consejo Escolar:

Aprobar el Reglamento de Comedor Escolar.

Darle publicidad entre los usuarios.

Velar por su cumplimiento.

Supervisar la calidad del servicio a través de cualquier representante del
consejo.

La seleccion y admision de los usuarios del servicio de comedor segun el baremo
fijado por la legislacién vigente.

Proponer la relacion del alumnado beneficiario de becas de comedor conforme
a las normas vigentes.

Aprobar el plan de actividades educativas y recreativas a realizar por el
alumnado que utiliza el comedor escolar.

Aprobar las cuotas de los comensales de acuerdo con los criterios que
establezca la Consejeria de Educacién, y determinar el recargo que se aplicara
de los comensales no habituales.

Corresponde a la directora:
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Coordinar los distintos colectivos que trabajan en el mismo.

Atender a las familias que utilizan dicho servicio.

Asumir la responsabilidad de la eficacia del Servicio.

Velar para que se cumpla la Normativa del Comedor Escolar.

Delegar la organizacion y coordinacién delplan de actividades educativas y
recreativas a desarrollar por el alumnado que utiliza el comedor escolar en el
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Encargado. Este ser4 un profesor del centro y su cargo serd aceptado
voluntariamente.

Realizar una evaluacion sobre el funcionamiento del comedor escolar segun lo
aprobado en la PGA e incluirlo en la Memoria de fin de curso para su aprobacion
por el Consejo Escolar.

Corresponde a la secretaria:

Formular el inventario de bienes de este Centro que estén adscritos al comedor
y/o se utilicen en el servicio.

Registrar las ayudas econdémicas de becas concedidas por las diversas
administraciones publicas.

Verificar el cobro de las cantidades del precio del servicio a los usuarios del
comedor con ayuda parcial.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR ESCOLAR

El Comedor Escolar no es un mero servicio que se presta al alumnado y a las

familias, sino que es una actividad mas que debe entenderse como una continuacién
gue el alumno/a recibe en el Centro y en su propia familia. Por ello, se subordinara
siempre a los objetivos generales del Centro en el sentido de colaborar al logro de una
educacion integral de nuestros alumnos y alumnas.

1. El alumnado
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Sera de cumplimiento por parte de los alumnos:
Cuidar el material.

Comer, al menos, una cantidad minima y variada. Ningin comensal dejara de
comer el menu correspondiente, salvo advertencia formulada por los padres o
tutores legales por escrito a la directora del Centro. En ninglin caso se aplicaran
correctivos que recaigan en la alimentacion, ni por exceso, ni por defecto.

Solicitar ayuda con correccion.
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Respetar las normas béasicas de convivencia y buena conducta, destacando
sobre todo el no levantarse sin permiso, no hablar con compafieros lejanos, no
gritary comer con correccion. El trato con los compafieros y hacia el personal
del comedor sera de respeto mutuo, dirigiéndose a todo el mundo con educacién
y nunca de forma exigente o desconsiderada.

Practicar las normas basicas de higiene personal: lavado de manos, uso de la
servilleta...

Se circulara de un edificio a otro y por los pasillos de acceso de forma ordenada,
evitando carreras y gritos.

Los alumnos de Ed. Infantil vendran ordenados y acompafiados por las
monitoras o el profesorado desde su edificio. Los de Primaria, accederan por los
pasillos de su edificio a la puerta del comedor donde esperaran su turno con el
monitor correspondiente.

Se depositaran las mochilas y abrigos en las estanterias y perchas que se
dispongan a tal efecto.

Una vez dentro del Comedor, cada alumno/a se dirigira a su mesa y aguardara
sentado a que se le sirva la comida. Nadie debe levantarse hasta que se haya
terminado de comer.

Se servird el mismo menu para todo el mundo. Todos los usuarios del Comedor
tienen la obligacion de probar todos los platos del mismo, salvo los alumnos que
presenten algun tipo de alergia o intolerancia alimenticia que se les elaborara un
menu adecuado a su caso.

Mientras se come, se mantendra la boca cerrada. Si se tiene necesidad de hablar
algo se hara en voz baja y adecuadamente.

Hay que cuidar y conservar el material e instalaciones y procurar en todo
momento mantener el comedor limpio, evitando el tirar al suelo trozos de pan o
comida, servilletas de papel, etc.

Durante el periodo de Comedor Escolar los alumnos deberan acudir a los
monitores de comedor para resolver los conflictos puntuales que se produzcany
atender a sus indicaciones.

Cada alumno tendra un monitor de referencia.

La inapetencia continuada seré objeto de comunicacion a los padres/madres por
parte de los monitores o del equipo directivo.
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Antes y después de la comida, los escolares pueden hacer uso de los espacios
que se tengan convenidos por el Centro para tal fin, pudiendo ocupar el tiempo
en actividades complementarias, siempre bajo vigilancia.

Ser usuario del comedor implica un compromiso de responsabilidad compartida
con las familias para el cumplimiento de estas normas.

No se suministraran medicamentos en estas edades, a excepciéon de la
autorizacién escrita (que podran solicitar a los tutores) y previa peticién de la
familia. La medicacion correra a cargo de la familia.

Se respetaran todas las actividades e instalaciones del Centro, y no se accedera
a las aulas, si no es acompanado de un monitor/monitora.

Los alumnos/as que hacen uso del Comedor Escolar permaneceran en el recinto
escolar durante el horario destinado al mismo, a excepcion de aquellos/as que,
por causa justificada, previa comunicacion escrita de los padres/madres a la
Direccion y Monitores/as, tengan que ausentarse del Centro. No asumiendo en
este caso ninguna responsabilidad el Colegio.

CONDUCTAS CONTRARIAS Y CORRECCIONES

Cuando algun alumno/a contravenga estas normas sera apercibido para que

modifique su conducta, en primer lugar, por el/la cuidador/a o responsable del comedor,
después por la directora del centro que, de considerarlo oportuno, podra comunicar a
los padres la infraccion o infracciones cometidas. En altimo caso - si la conducta del/la
alumno/a en cuestion no mejorase y llegara a perturbar el funcionamiento del servicio -
podria incluso llegar a ser privado/a temporal o permanentemente del mismo mediante
la intervencién y dictamen del Consejo Escolar.

En cualquier caso, se atenderd a lo dispuesto en estas normas de convivencia

del centro.

2. Monitores y monitoras
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Tendran los siguientes cometidos:

Vigilar y asegurar el cumplimiento de las normas basicas de convivencia e
higiene.

Supervisar que la cantidad de los alimentos sea adecuada, y que se cumpla la
programacion del menu.
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= Comunicar a las familias los asuntos de interés relacionados con sus hijos/as,
bien directamente o a través del Equipo Directivo.

= Ensefiarun uso correcto de los utensilios empleados en la comida, y unos
habitos adecuados en la mesa.

= Trasladar a la Direccion cualquier incidencia que exceda de su responsabilidad.

= Cada monitor tendra un nimero determinado de alumnos fijos, como referencia.
El cuidado y vigilancia se realizara para todos los comensales en general.

= Enningun caso se administraran medicamentos a los alumnos,

= Atencion al alumnado en los periodos antes y después de las comidas,
basicamente en el ejercicio y desarrollo de las actividades programadas para
estos periodos, atendiendo a las orientaciones del Encargado del comedor.

= Recoger a los alumnos de Educacion Infantil y 1° ciclo de Primaria a la salida de
las clases y llevarlos al comedor, pasando previamente por los servicios, para el
aseo personal.

» Vigilar que la puerta del recinto escolar permanezca cerrada y que ningun nifio/a
abandone el colegio en este tiempo, ni se relacione con gente extrafa.

= Organizary dirigir la actividad de los alumnos/as antes y después de las comidas,
proporcionando y recogiendo el material necesario y procurando que los juegos
resulten educativos, adecuados a la edad y condiciones de los nifios,
transcurriendo estos con normalidad y sin incidentes.

= Atencién especial y urgente al alumnado en los posibles casos de accidente
escolar.

= Cualquier otra funcién necesaria para el correcto desarrollo del servicio que esté
dentro de sus funciones como cuidador.

= Todo su trabajo irA encaminado a conseguir los objetivos reflejados en el
Proyecto Educativo de Centro.

La ratio de personal de vigilancia sera:

v Un vigilante cuidador por cada 30 alumnos/as o fraccion superior a 15 en
Educacion Primaria.
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v Un vigilante cuidador por cada 15 alumnos/as o fraccion superior a 10 en

Educacion Infantil de 4 y 5 afios.

v Un vigilante cuidador por cada 10 alumnos de 3 afios o fraccion superior a 7.

v Enel caso de alumnado con necesidades educativas especiales, sin autonomia

personal, el Director Provincial adecuara la ratio en funcion de sus
posibilidades.

3. Familias

El servicio de comedor podra ser solicitado por todo el alumnado del CEIP

Nuestra Sefiora de la Paz que desee hacer uso del mismo. Para poder utilizar dicho
servicio debera presentar en el mes de septiembre su solicitud.

Corresponde a las familias:
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Estar al corriente de los pagos de cuotas. Este pago se hara en los cinco
primeros dias de mes. La falta de pago por los comensales del importe del
servicio, serd causa de la pérdida de plaza de comedor por acuerdo del Consejo
Escolar.

Favorecer y cooperar con el adecuado cumplimiento de las normas
establecidas.

Comunicar al Centro, por escrito, las posibles alergias, y regimenes especiales
de sus hijos.

Comunicar a la directora las incidencias mas destacables que se produzcan en
el servicio.

Intercambiar informacién con los/as monitores/as cuando las necesidades lo
requieran.

Las familias comunicaran con antelacién las comidas ocasionales (dias sueltos),
de los alumnos/as que no sean fijos en la utilizacién del servicio.

Las familias rellenardn un modelo de autorizacién del alumnado para ser
recogido por personas que no son sus padres, para que puedan ir solos a casa
0 acompafados de otro menor.
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* Los padres de alumnos/as usuarios del Comedor Escolar recibiran, a primeros
de cada mes, los menus correspondientes a este periodo, colocandose
igualmente una copia de los mismos en el tablon de anuncios del Centro. En el
supuesto caso de detectarse problemas en el funcionamiento del Comedor
(quejas por mala calidad de la comida, incumplimiento reiterado de los menus,
falta de atencién y vigilancia al alumnado, etc.) el Consejo Escolar podria
encargar a una comision del mismo, la investigacion de la probleméatica
presentada, elaborando un informe a partir del cual, y de la audiencia en su caso
de las partes implicadas, el referido 6rgano colegiado adoptaria las resoluciones
pertinentes.

Aseo personal

Antes de entrar al comedor y después de comer, los alumnos se agruparan
ordenadamente para ir a los servicios a lavarse las manos y asearse. Al terminar de
comer volveran al bafio para lavarse los dientes.

Los alumnos deberan ser recogidos en la puerta por sus padres.

Los horarios de recogida han de respetarse para no interferir en el correcto
servicio del comedor. Los alumnos no podran salir del recinto escolar durante el periodo
de Comedor. Si sus padres vienen a recogerlos antes del término del mismo, sera por
causa justificada y siguiendo el procedimiento general establecido en el Centro:
notificacion previa por escrito, presentarse personalmente a por el alumno y firma del
documento existente al respecto.

Debido a que el comedor del CEIP Nuestra Sefiora de la Paz es de gestion
directa, existe también un documento elaborado por el centro, “Proyecto Socioeducativo
del comedor escolar”, en el que se concreta mas detalladamente el calendario, horario
y usuarios; el modelo de gestion; los derechos y obligaciones de los usuarios; las
normas de funcionamiento del mismo; los objetivos que persigue dicho proyecto; la
metodologia que se llevara a cabo; la organizacion de los tiempos; las actividades
socioeducativas puestas en marcha, asi como la evaluacién del proyecto.

63



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

P.
FAMILIAS DEL CENTRO

CARTA DE COMPROMISO EDUCATIVO CON LAS

El Decreto 3/2008, de 8 de enero, de la Convivencia Escolar en Castilla- La

Mancha establece en su articulo 5 que el Proyecto Educativo se configura como un plan
de convivencia que define los principios educativos que regula la vida del centro.

Estos principios quedaran plasmados en la Carta de Convivencia la cual sera

firmada por todos los representantes de la comunidad educativa y guiara la convivencia
en el centro.

Atendiendo a este mandato, definimos nuestro colegio como una Comunidad

Educativa y como un Centro de Ensefianza-aprendizaje, que a través de los
principios y valores que inspiran nuestro Proyecto Educativo promovera:

>

64

Una ensefianza integradora que potencie todos los aspectos de la personalidad
de nuestros alumnos/as, atendiendo a su diversidad.

La practica de un proceso de ensefianza y aprendizaje de calidad basado en la
equidad para que el alumnado desarrolle sus capacidades y competencias en un
contexto normalizado e inclusivo.

El trabajo coordinado del profesorado en los diferentes niveles, ciclos y etapas
con el fin de proporcionar una coherencia y complementariedad de acciones.

El ejercicio de la autonomia responsable y la autoevaluacion como medio para
gue el alumnado construya su propio aprendizaje, aumente el esfuerzo y la
motivacion.

El desarrollo de un curriculo rico en informacién y conocimientos, que incorpore
los valores y el uso de las herramientas propias de la sociedad de la
informacién y la comunicacién, pero con practicas flexibles para que pueda
adaptarse a la diversidad de aptitudes, intereses, expectativas y necesidades del
alumnado.

La practica de la participacién democraticay la cooperacién en los procesos
de aprendizaje, la convivencia y la organizacién del centro.

El ejercicio de la interculturalidad como medio para conocer y respetar a otras
lenguas y culturas y para construir una sociedad mas justa.

La practica de la orientacion como un medio para que el alumnado asuma de
forma responsable sus propias decisiones.
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> La iniciativa de poner en marcha proyectos de innovacion y proyectos
compartidos con otros centros de la misma localidad o de otros entornos para
enriquecerse con el intercambio.

» La disponibilidad para poner los recursos propios del centro al servicio de toda
la comunidad educativa y del conjunto de la sociedad.

> La préactica de la autoevaluacion por el conjunto de la comunidad educativa
como punto de partida de procesos de innovacion, formacién y mejora de la
practica profesional.

Nos definimos también como una Comunidad de Convivencia que, a través de
sus interrelaciones, llevara a cabo:

o Elrespeto, latoleranciay la defensade lalibertad de pensamiento y expresion.

o El aprecio y el respeto por el valor de las diferencias personales y el rechazo por
las desigualdades sociales.

o El ejercicio de la participacion democratica y la practica de la negociacion.

o Valorar la convivencia escolar pacifica, favoreciendo la cooperaciéon y la
corresponsabilidad rechazando el uso de la fuerza, la violencia o la imposicién frente
al débil y resolviendo los conflictos a través del diadlogo, el acuerdo, la negociacion
en igualdad y libertad.

o Potenciar en la practica educativa los Derechos Humanos favoreciendo una
actitud critica, solidaria y comprometida frente a situaciones cotidianas que vulneran
sus principios.
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ANEXO |

PROTOCOLOS DE ACTUACION ACORDADOS EN EL
CENTRO O INCORPORADOS A PARTIR DE LA
NORMATIVA DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION U
OTROS ORGANOS DE LA JUNTA DE COMUNIDADES
DE CASTILLA-LA MANCHA

1. Protocolo de actuacion a seguir para la administracion de
medicamentos al alumnado y la atencién al alumnado en el
marco del deber de socorro y auxilio.

La primera obligacion incumbe a la familia del alumno/a que debe informar al
centro docente sobre la existencia de las patologias que padece.

La siguiente obligacién corresponde al docente, en cuanto que debe prestar los
primeros auxilios basicos que no comprometan la salud del alumno/a. Esta obligacion
sera la de dispensar las ayudas sanitarias que deben haber sido previstas previamente
por el centro en las Normas de Convivencia, Organizaciéon y Funcionamiento.

No resulta exigible a los docentes el suministro de medicamentos que por
su complejidad superen el &mbito de primeros auxilios, y habra de acudir para ello
a un centro sanitario. Solo en casos de extrema necesidad, la administracion de
medicamentos a los alumnos/as se debera atener a lo siguiente:

o La medicacion a administrar en un centro escolar puede ser por via oral, con
indicacion médica escrita, y previo permiso escrito de los padres o tutores
legales.

o La medicacién por otras vias (rectal, intramuscular...) debe administrarse
mediante personal adiestrado y en condiciones idéneas.

La responsabilidad del profesorado en caso de accidente de un alumno/a es la
de realizar aquellas medidas de primeros auxilios que se conozcan, estar a su lado en
todo momento (deber de custodia), avisar al 112 y trasladar al centro sanitario mas
préximo, si asi se considera por el profesor/a o se indica desde la centralita del 112.
Ademas, se debe avisar a los padres del alumno/a.
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CASUISTICAS CONCRETAS

Los alumnos que permanecen durante la jornada habitual, o parte de ella, en
este centro docente, en cualquiera de sus areas educativas, pueden ser motivo de
diversas casuisticas o incidencias, en relacion a cuestiones sanitarias, que aconsejan la
intervencion de personal del centro docente, para ayudar a resolver las situaciones
planteadas, en beneficio del alumno.

PROCEDIMIENTO

Enfermedades mas frecuentes ya diagnosticadas

(Diabetes, Asmay Crisis convulsivas)

Existe ya un diagnéstico emitido por personal sanitario del centro de salud y
conocido previamente por el centro docente.

Las actuaciones que podran realizarse en el centro docente son:

1. Las relacionadas con Educacion para la Salud, propias de la enfermedad
diagnosticada (tareas de higiene general y especifica, lavado de manos, prevencion de
problemas respiratorios, consejos sobre ejercicio fisico, alimentacion, etc.).

2. Algunos tratamientos especiales y que son realizados por la familia del alumno/a
(personal no sanitario), en relacibn a una enfermedad especifica previamente
diagnosticada.

3. Las actuaciones necesarias habituales dadas en el centro docente (heridas y caidas
no graves, etc.).

ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO CON ALUMNADO CON DIABETES

Sus padres, tutores o representantes legales deben informar a la persona
responsable de la direccion del centro de este extremo, y proporcionar una fotocopia del
informe médico, su tratamiento, nhormas basicas de actuacion y medicacién, asi como
Su autorizacion por escrito para que se le asista o administre la medicacién, en caso de
necesidad urgente, por personal sanitario especializado (112 y Centro de Salud).

Actuacién basica: primeros auxilios aplicados por personal sanitario
En caso de HIPOGLUCEMIA se deberan seguir las siguientes indicaciones:

Si el/la alumno/a esté inconsciente:
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1. Llamar a URGENCIAS 112
2. No dar alimentos soélidos ni liquidos por boca.

3. Administrar inmediatamente Glucagén (intramuscular o subcutaneo) por el personal
del 112 o del Centro de Salud o si el docente o el personal del centro esta instruido y
dispuesto a realizarlo voluntariamente.

En caso de HIPERGLUCEMIA, tanto si existe pérdida de conocimiento como si
no, se llamara a URGENCIAS 112 y al Centro Sanitario mas préximo.

Otras recomendaciones:
— Llamar a URGENCIAS 112, si existe pérdida de conocimiento.

— Informar a los padres, tutores o representantes legales del alumnado afectado lo antes
posible.

Con respecto al ejercicio fisico, el alumnado diabético debe tener en cuenta lo
siguiente:

1.- Controlar los sintomas de la enfermedad si va a realizar actividad fisica.

2.- Inyectar la insulina en zonas alejadas de los grupos musculares que van a trabajar,
para evitar su rapida movilizacion.

3.- La actividad fisica regular de caracter aerébico, junto con la correcta alimentacion y
la medicacion, es conveniente para el control de la diabetes.

4.- Evitar la actividad fisica si no existe control de la diabetes, por los riesgos gue suele
implicar.

El alumno diabético debe tener permiso para comer en clase en caso de necesidad.

ALUMNADO CON CRISIS ASMATICAS
Actuacioén basica: primeros auxilios

Ante un alumno diagnosticado de asma, sus padres, tutores o representantes
legales deben informar a la persona responsable de la direccion del centro de este
extremo, y proporcionar una fotocopia del informe médico, su tratamiento, normas
basicas de actuacion y medicacién, asi como su autorizacion por escrito para que se le
asista o administre la medicacion, en caso de necesidad urgente, hasta que pueda ser
atendido por personal sanitario.
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Si la crisis es grave, los broncodilatadores pueden ser ineficaces, porque
el alumno es incapaz de inhalar con la fuerza necesaria. Si no mejora con el
tratamiento o tiene antecedentes con crisis de ingreso sanitario, llamar a
URGENCIAS 112.

En todas las circunstancias, informar a los padres, tutores o representantes
legales lo antes posible.

Ante las crisis asméaticas, mientras no acude al centro educativo el personal
sanitario (112 o Centro de Salud) las recomendaciones mas habituales son:

1. Tranquilizar a la persona afectada. Mantenerla en reposo (sentada), puesto que la
relajacién ayuda a no empeorar la situacion.

2. Evitar, si es posible, el factor desencadenante y otros irritantes (como olores fuertes
y otros).

3. En el tratamiento de la crisis asmatica se usan broncodilatadores inhalados y distintos
dispositivos. El alumno mayor estd entrenado para su manejo y bastara con
tranquilizarlo y acompafarlo mientras se aplica el tratamiento.

ALUMNADO CON CRISIS CONVULSIVAS
Orientaciones

Los padres, tutores o representantes legales deben informar a la persona
responsable de la direccién del centro sobre el tipo de crisis convulsiva que padece el
alumnado, y proporcionar una fotocopia del informe médico, su tratamiento, normas
basicas de actuacion y medicacion.

En todos los casos anteriormente nombrados, los padres, tutores o
representantes legales deberan firmar un documento de consentimiento y autorizacion,
para que en el centro educativo se le asista 0 administre la medicacién, en caso de
necesidad urgente, por personal sanitario.

Toda vez que los padres, tutores o representantes legales han firmado el
documento de consentimiento escrito, desde el centro educativo se llamara al 112 y al
Centro de Salud.

No obstante, si el docente o el personal del centro estan instruidos y dispuestos
a realizarlo voluntariamente, actuaran en consecuencia con la instruccion recibida, como
medida de urgencia, a la espera del personal sanitario. Estas actuaciones voluntarias
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seran de caracter puntual y motivado por la urgencia, con el objeto de no interferir en el
trabajo y responsabilidad del personal sanitario.

2. Protocolo de Intervencion con niilos y adolescentes
de Castilla La Mancha

Area de Educacion

1. INTRODUCCION

El Protocolo Unificado de Intervencion con Nifios y Adolescentes de Castilla-La
Mancha, representa un nuevo compromiso de la Administracion con la educacién en
Castilla-La Mancha, aportando un marco de seguridad y apoyo al profesorado en la toma
de decisiones en los centros educativos, como asi se expresa en la Ley 3/2012, de 10
de mayo, de Autoridad del Profesorado, en beneficio del alumnado y de sus familias.

La contribucion e implicacién de los profesionales de las diversas areas que
participan en el Protocolo, es indispensable para conseguir que la atencion a los
alumnos sea cada vez mas segura y eficaz y les permita mayores niveles de progreso
y éxito personal y educativo.

Plantear un protocolo de intervencibn con menores y adolescentes desde
diferentes areas, no solo la educativa, hace que se unifiquen esfuerzos y planteamientos
ante temas actuales que sensibilizan y preocupan tanto a la propia comunidad educativa
como a la sociedad en general. La riqueza de matices que configura la realidad diaria
de los centros educativos no debe impedir que determinados aspectos se precisen y
concreten en actuaciones determinadas, como es el caso que nos ocupa.

El desarrollo de los diferentes apartados que a continuacién se recogen va
dirigido a los centros docentes sostenidos con fondos publicos no universitarios de
Castilla-La Mancha que acogen en sus aulas a menores y a adolescentes, incluidos los
centros de educacién de personas adultas, que escolaricen alumnado de estas edades.

Estos centros, por sus peculiares caracteristicas en cuanto a las diferentes
edades que comprende su alumnado, deben recoger en sus Normas de Convivencia,
Organizacion y Funcionamiento aspectos relacionados con tutorias y atencion a las
familias para informar del proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos menores,
el control y justificacién de su absentismo, la necesidad de autorizaciones para entradas
o salidas del centro fuera del horario regular del mismo, el derecho de reunién de los
alumnos y cualquier otro aspecto que pudiera afectar al centro en su organizaciéon y
funcionamiento, como institucién que recoge a menores.

Con bastante frecuencia se plantean en el dmbito educativo determinadas
situaciones acerca de las cuales las familias castellano-manchegas demandan
soluciones y los centros educativos propuestas de actuacion, con las que, al amparo de
la normativa existente, queden atendidos y resueltos los problemas suscitados a lo largo
del curso escolar.
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Entre los més habituales puede figurar la asistencia sanitaria al alumnado en
situaciones criticas, amparadas éstas en el deber de auxilio; la administracion de
medicamentos; la atencién a padres, tutores o representantes legales del alumnado, en
caso de progenitores separados; o el maltrato y la violencia. Situaciones todas que, pese
a la normalidad pretendida, pueden alterar y configurar la realidad cotidiana de los
centros educativos.

También es importante, por ultimo, resaltar aspectos de protecciéon de datos de
caracter personal en los centros educativos.

Los centros educativos de Castilla-La Mancha que imparten ensefianzas de
etapas y niveles no universitarias, de caracter publico y privado, sin excepcion, estan
sujetos a lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 7 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Esto implica para los mismos un
cédigo de actuaciéon basado en la legalidad vigente y en el tratamiento con prudencia y
el debido sigilo profesional de la informacion de la que los centros dispongan de
miembros de la comunidad educativa, asi como en el manejo de ficheros relativos al
profesorado, alumnado, personal laboral y del P.A.S., sin excluir un uso adecuado de
Delphos. Asimismo, los centros educativos deben actuar con precaucién con la
informacién dada en reuniones con padres, tanto de caracter colectivo como individual,
acerca de la evolucion del proceso de ensefanza-aprendizaje del alumnado, de
problemas de salud y de otro tipo de los diferentes sectores de la comunidad educativa
y en la exposicion del parte mensual de faltas del profesorado y sus motivos, entre otros.

En otro orden de cosas, los centros no son ajenos a un contexto de sociedad de
la informacién y la comunicacion en el que se encuentran inmersos ni pueden sustraerse
deluso de las T.I.C. en las aulas y mas aun, cuando desde la Consejeria de Educacion,
Cultura y Deportes se aprueban y autorizan programas educativos que tienen como
principales herramientas educativas los recursos digitales. En este sentido, deben
mostrar precaucion y vigilancia en el uso de Internet por el alumnado, especialmente los
menores de edad, para evitar lo que se denomina ciberacoso. Otros aspectos a tener
en cuenta y en los que se ha de ser especialmente cauteloso en este campo, es con el
uso por el alumnado de cuentas de correo externas ajenas a las autorizadas por los
programas educativos de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, por la
desproteccion e inseguridad juridica que pudiera provocar el mismo para sus usuarios.
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2. ACTUACION ANTE UN PROBLEMA MEDICO DEL MENOR OCURRIDO EN
EL CENTRO EDUCATIVO

2.1. Introduccién: Consideraciones Generales

Con bastante frecuencia se plantean en el &mbito escolar por parte de los
padres, tutores o representantes legales diferentes cuestiones sobre la asistencia
sanitaria a los menores ante incidencias o accidentes ocurridos dentro del recinto
escolar.

Si bien es cierto que el menor tiene derecho a ser atendido, también lo es que el
personal de los centros educativos no es personal sanitario, por lo que no resulta
exigible al personal de los centros docentes el suministro de medicamentos que por su
complejidad superen el &mbito de los primeros auxilios.

Los docentes o cualquier otra persona que trabaje en el centro deben prestar los
primeros auxilios basicos que no comprometan la salud del alumno y no requieran de
una formacion o preparacion distinta de la conocida por cualquier otro ciudadano. No
obstante, para que el docente tenga informacién suficiente sobre primeros auxilios, la
Administracion propondra la oportuna formacién voluntaria al respecto, y en la medida
de lo posible, en horario laboral, debido a la relevancia civica que conlleva la atencién
de primeros auxilios en la sociedad.

Todos los ciudadanos tienen los mismos deberes sobre la prestacion de auxilio,
pero al personal de los centros docentes no se le podra exigir nunca mas alla de lo que
corresponde a su cualificacion técnica o a los requisitos exigidos para cubrir el puesto
profesional que ocupa.

La responsabilidad del personal de los centros docentes, en caso de accidente
de un alumno, es la de estar a su lado en todo momento (deber de custodia) y avisar al
112 y al Centro de Salud mas préximo.

Ademads, se debe avisar inmediatamente a los padres, tutores o representantes
legales del alumno.

2.2. Definiciones
Dentro del centro educativo se pueden producir las siguientes situaciones:

* Situaciones de urgencia: la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define urgencia
como la aparicién fortuita en cualquier lugar o actividad de un problema de causa diversa
y gravedad variable que genera la conciencia de una necesidad inminente de atencién
por parte del sujeto que lo sufre o de la persona responsable. Estas situaciones
requieren la comunicacion inmediata al 112 y al Centro de Salud de zona mas proximo
al centro educativo.
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* Situaciones no urgentes: Son situaciones no urgentes las que, sin estar incluidas en
el apartado anterior generan la conciencia de una necesidad de atencién de primeros
auxilios.

2.3. Intervencioén en casos de urgencia

En el caso de que en el centro docente se produzca alguna situacion de
urgencia, tal y como se describe en las definiciones anteriormente expuestas, los pasos
a seqguir son:

a) Solicitar ayuda inmediata al 112 y al Centro de Salud mas cercano.
b) A visar a los padres, tutores o representantes legales del menor.

c) Observar las reacciones del menor para informar adecuadamente al servicio médico
de urgencia y al 112, respectivamente.

d) Despejar el espacio perimetral en el que se encuentra el menor hasta la llegada del
112.

2.4. Intervenciones en situaciones no urgentes
A) Situaciones que requieran primeros auxilios:

En situaciones no urgentes que supongan la aplicacién de primeros auxilios
habituales, el personal del centro procedera a realizarlo por si mismo de acuerdo con
las normas de organizacion y funcionamiento del centro.

B) Intervenciones en situaciones con diagndstico previo en el centro educativo
por personal especializado (personal del 112 y de los Centros de Salud):

En las situaciones no urgentes que suponga una intervencién pautada en base
a un diagnéstico previo, es preciso que:

e El menor posea diagndstico médico y tratamiento previo establecido por
dicho personal facultativo. Los padres, tutores o representantes legales del
menor deberan facilitar al centro educativo copia del informe médico, en el
gue aparezca claramente el diagnéstico y tratamiento del mismo.

e Es obligatorio, igualmente, la cumplimentacién y entrega por parte de los
padres, tutores o representantes legales del menor del modelo de
“consentimiento y autorizacion para administrar el tratamiento médico”.
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Procedimiento y actuaciones del Equipo directivo.

La Direccién de los centros educativos, para conseguir una mejor eficacia y

economizar esfuerzos, dispone del siguiente protocolo de actuacion:
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1. Elaborar un listado con todos los teléfonos de urgencias médicas de la
localidad y distribuirlo en la sala de profesores, en las diferentes
dependencias de los ciclos o de los departamentos didacticos y en
dependencias de administracion, conserjeria y cafeteria del centro.

2. Mantener una entrevista, a principio de cada curso escolar con los
padres, tutores o representantes legales que hayan solicitado la colaboracion
del centro educativo para una especial atencion de sus hijos por problemas
médicos.

3. Solicitar a los padres, tutores o representantes legales la documentacion
necesaria (documentos de informacién y consentimiento o autorizacion de
los padres, tutores o representantes legales e informe del médico del
especialista para cada caso).

4. Elaborar un listado con la relacién de alumnado afectado por esta
situacion y datos mas relevantes aportados por los padres, tutores o
representantes legales y elevarlo al Servicio de Inspeccion, junto con los
acuerdos adoptados.

5. Informar al Centro de Salud mas préximo de la incorporacién y presencia
en el centro educativo de alumnado con diagndstico previo, para que se
produzca la mejor coordinacion del personal sanitario con el centro
educativo.

6. En el caso de que el centro educativo tenga asignado personal sanitario,
informar a éste para las posteriores actuaciones que deban realizar.

7. Informar al profesorado del claustro relacionado con este alumnado con
diagndstico previo. Dicha informacion la trasladara, en coordinacion con el
especialista de orientacion, a los tutores y equipos docentes
correspondientes del alumnado afectado.

8. Informar en privado al personal del centro docente y a los responsables
del servicio de comedor y transporte escolar, en caso de existir, de las
situaciones particulares de este alumnado y de los datos aportados por los
padres, tutores y representantes legales sobre esta problematica.

9. Guardar el principio de proteccion de datos respecto a toda la informacion
del alumnado con diagndstico previo.
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3. Actuacion del centro educativo cuando el menor no es recogido al
finalizar el horario escolar

3.1. Introducciéon: Consideraciones Generales

La diversidad de situaciones familiares y otras circunstancias complejas de la
vida actual hace que en ocasiones los padres, tutores o representantes legales no vayan
a tiempo a entregar o a recoger a los alumnos en los horarios establecidos por el centro.
Esto ocasiona numerosos problemas de organizacion, especialmente graves en la
salida, pues esos retrasos chocan por una parte con el derecho legitimo del profesorado
a su cumplimiento de horario y por otra con el deber del docente de custodia del menor.

Estas circunstancias han hecho que los centros educativos incorporen en sus
Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento procedimientos para la
recogida y custodia de aquellos alumnos cuyos padres, tutores o representantes legales
no llegan a tiempo.

3.2. Protocolo de Intervencion
Se recomienda el siguiente protocolo de actuacién:

1. En caso de un retraso injustificado y siempre que se haya producido
aisladamente, desde el centro educativo se llamara inmediatamente a los
padres, tutores o representantes legales y se custodiara al alumno durante
un maximo de 30 minutos. En el caso de sobrepasar dicho tiempo y no
aparecer las familias responsables de la recogida del menor, se pondra en
conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad competentes en
materia de proteccién de menores.

2. En supuestos de varios retrasos injustificados de los padres, tutores o
representantes legales en las recogidas de sus hijos o tutorados, el centro
suscribira un acuerdo o compromiso con los primeros, instando a los mismos
a no ser negligentes y a cumplir el horario establecido por el centro. Estos
acuerdos o compromisos deben estar convenientemente regulados en las
Normas de Convivencia, Organizacién y Funcionamiento del centro. El
centro debe ser flexible y mostrar sensibilidad en materia de los retrasos en
la recogida de los menores con aquellos familiares que presenten algun tipo
de discapacidad conocida previamente por el centro, siempre que el retraso
sea atribuido a esta circunstancia.

3. Enlos casos de retrasos habituales de los responsables del menor en la
recogida del mismo, el centro custodiara al alumnado el tiempo acordado con
la comunidad educativa en sus Normas de Convivencia, Organizacion y
Funcionamiento y, tras avisar previamente a los adultos responsables de la
recogida, el centro educativo, al entender motivadamente que los padres,
tutores o representantes legales estan incumpliendo reiteradamente los
compromisos adquiridos, tomard las medidas correctoras oportunas.

76



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

Este hecho se pondra en conocimiento de los Servicios Sociales de Atencién
Primaria, junto con el acuerdo de compromiso recogido en el segundo apartado, asi
como con la documentacion que recoja fehacientemente que los responsables del
menor incumplen lo acordado (fechas de ausencias o retrasos del padre/madre/tutor
legal, con sello del centro y observaciones realizadas, en su caso, por miembros del
equipo directivo).

Independientemente de este protocolo de actuacion, el centro educativo puede
acordar, a través de la AMPA del mismo, otras férmulas viables y juridicamente seguras,
para atender casos de especial dificultad en la recogida de menores.

3.3. Puntualizaciones
Es necesario discernir entre:
o Hecho puntual o eventual.

o Hecho reiterado o sistematico, es decir, un caso grave. Se acuerda considerar
grave, el retraso reiterado a partir de la negativa a la recogida del menor o por
imposibilidad de contacto con los teléfonos facilitados por la familia u otros al
centro escolar. En este caso se comunica la incidencia a la Guardia Civil o
Policia Nacional o Local, que actuaran segun lo estipulado en la guia de
guardias elaborada por el Servicio de Familia, Infancia y Menores de la
Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales, quienes realizaran las tareas de
localizacién de los padres, tutores o representantes legales y, en ultima
instancia y de ser necesario, los mismos lo pondran en conocimiento de la
Fiscalia de Menores, la cual decidira si lo pone a disposicion de los Servicios
Periféricos de Sanidad y Asuntos Sociales correspondiente.

También es necesario tener en consideracion que el retraso en la recogida de
menores incide negativamente en la organizacién del centro educativo y en la
conciliacion de la vida laboral y familiar del propio profesorado.

77



78

Normas de Convivencia, Organizacidn y Funcionamiento CEIP Nuestra Senora de la Paz

ITINERARIO DE ACTUACION ANTE CADA UNA DE LAS
CASUISTICAS DESCRITAS ANTERIORMENTE

HECHO PUNTUAL O ]

Localizacion de ke familia & infor-
macion de ks posables conse-

CUSnCias en reiteradas OCasiones.

Sobrepasado &l tempo acordado
&n laz Normas de Convivencia.
Organizacion y Funcionamiento

[NCOF). solicitar custodia del
maenor a las Fuerzas y Cuarpos do
Seguridad competantas.

SIMUACIONES REITERADAS Y
GRAVES

A) Mo localizacion

H) Nagatrva da recogids dal manor

Informar a las
Fuarzas y Cuerpos
da Saguridad
COMpatantas.



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

4. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO ANTE AGRESIONES SEXUALES
Y ABUSOS SEXUALES

4.1. Introduccion: Consideraciones Generales

Nifios y nifias, sin importar su edad, son afectados diariamente por este grave
problema, ya sea dentro de su familia o fuera de ella.

La prevencion y accion frente al abuso sexual y agresion sexual infantil es una
tarea ineludible del sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que
es en este ambito donde se espera contribuir a que los estudiantes alcancen un
desarrollo afectivo y social pleno y saludable.

4.2. Definiciones
Abuso sexual

Diaz Huertas (2000) define el abuso sexual como la implicacién de los nifios en
actividades sexuales, para satisfacer las necesidades de un adulto y destaca que las
modalidades de abuso sexual pueden ser con o sin contacto fisico.

Agresion Sexual

Se diferencia del abuso basicamente en que en la agresion si existe violencia o
intimidacion, el Cédigo Penal lo define como “El que atentare contra la libertad sexual
de otra persona con violencia o intimidacion, serd castigado, como responsable de
agresion sexual”, “Cuando la agresion sexual consista en acceso carnal por via vaginal,
anal o bucal, o introduccién de miembros corporales u objetos por alguna de las dos
primeras vias, el responsable sera castigado como reo de violacion”.

4.3. Indicadores que pueden ayudar a identificar un abuso sexual en menores

Las manifestaciones que pueden presentar un nifio o una nifia victima de abuso
sexual infantil son diversas. Es importante sefialar que la ausencia o la presencia de
algunas de estas manifestaciones o sintomas no comprueban por si mismas la
existencia o no de un abuso sexual hacia un menor.

Conocer las consecuencias y sintomatologia originada por el abuso sexual
infantil, sin embargo, es muy importante para que los profesionales tengan elementos
para su deteccion y para una intervencion adecuada.

Consecuencias fisicas

A. Hematomas.
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B. Infecciones de transmisién sexual.

C. Desgarramientos o sangrados vaginales o anales.
D. Enuresis, encopresis.

E. Dificultad para sentarse o para caminar.

F. Embarazo temprano.

Consecuencias psicoldgicas iniciales del abuso sexual infantil

A. Problemas emocionales: miedos, fobias, sintomas depresivos, ansiedad, baja
autoestima, sentimiento de culpa, estigmatizacion, trastorno por estrés
postraumatico, ideacion y conducta suicida, autolesiones.

B. Problemas cognitivos: conductas hiperactivas, problemas de atencion y
concentracion, conductas hiperactivas, problemas, bajo rendimiento académico,
peor funcionamiento cognitivo general, trastorno por déficit de atencion con
hiperactividad.

C. Problemas de relaciéon: problemas de relacién social, menor cantidad de
amigos, menor tiempo de juegos con iguales, elevado aislamiento social.

D. Problemas funcionales: problemas de suefio, pérdida del control de esfinteres,
trastornos de la conducta alimentaria, quejas somaticas.

E. Problemas de conducta: conducta sexualizada, conducta disruptiva y disocial.

4.4. Actuaciones

80

Es necesario discernir entre:

e Deteccidn de elementos indiciarios o no concluyentes. En estos casos es
necesario poner en conocimiento de lo acontecido a la direcciéon del centro
educativo, quien lo trasladara al Servicio de Inspeccién Educativa (Inspector
del centro e Inspector Jefe), con la cautela debida y privacidad ante estos
supuestos indiciarios o0 no concluyentes.

e Deteccién de signos fisicos graves y evidentes. En estos casos se actuara
inicialmente poniendo en conocimiento de lo acontecido a la direccion del
centro. Posteriormente el director del centro educativo lo comunicara al Servicio
de Inspeccion Educativa, al 112 y a los padres, tutores o representantes
legales. Ademas, segun el caso, lo denunciara ante las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, quienes lo pondran en conocimiento de la Fiscalia de Menores y
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Servicios Sociales de Atencién Primaria, debiendo éstos comunicar al centro
las medidas tomadas por tal situacion.

-
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5. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO CUANDO EL MENOR NO ACATA
LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

1. Introduccion: Consideraciones Generales

A diario, dentro del centro escolar los alumnos, docentes y equipos directivos
tienen obligaciones que cumplir y derechos que ejercer y hacer respetar. Cada uno tiene
gue obedecer a quien tiene autoridad sobre él y también tiene que convivir con sus
comparieros y con todas las personas que forman parte de la comunidad educativa.
Todas estas situaciones originan problemas y conflictos.

Existe un protocolo operativo entre la Direccion General de Proteccion
Ciudadana, de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas, y la Direccién
General de Organizacion, Calidad Educativa y Formacion Profesional, de la Consejeria
de Educacién, Cultura, y Deportes para la atencion de urgencias a través del Centro
112, en el marco de actuaciones para la defensa del profesorado en Castilla-La
Mancha.

2. Actuaciones

En general, en estos casos se actuaria siguiendo los siguientes pasos:
e Aplicacién de la normativa en vigor.

e Poner en conocimiento de los padres, tutores o representantes
legales: comunicar la situacion y/o la incidencia a los padres, tutores
0 representantes legales del menor o joven, tratando de buscar este
apoyo como forma mas normalizada de reconduccion de la conducta
del mismo.

e Poner denuncia desde la direccion del centro escolar: ante desacatos
graves y disruptivos que impiden el funcionamiento normal del centro
educativo, se denunciara el suceso ante las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad por medio de la direcciéon del centro educativo. De este
modo es utilizado el recurso del Juzgado de Menores con caracter
educativo.

6. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO ANTE SUPUESTOS DE
VIOLENCIA, MALTRATO Y ABUSO

6.1. Introduccidon: Consideraciones Generales

Se entiende por violencia escolar la accion u omision, intencionadamente
dafiina, ejercida entre miembros de la comunidad educativa (alumnos, profesores,
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padres, personal no docente) y que se produce dentro de los espacios fisicos que le son
propios a ésta (instalaciones escolares) o bien en otros espacios directamente
relacionados con lo escolar (alrededores de la escuela o lugares donde se desarrollan
actividades extraescolares).

6.2. Tipologias de violencia

Existen diferentes tipos de violencia: psicolégica, fisica, sexual y econémica. Es

importante aclarar que estas diferentes manifestaciones de la violencia se pueden
ejercer al mismo tiempo en los diferentes ambitos de la vida cotidiana.

Violencia psicolégica: aquellos actos intencionados dirigidos contra los
menores que impliquen humillaciones y desvalorizaciones, chantaje y coaccion,
gue ocasionen en la victima sentimientos de culpabilidad y/o miedo con un afan
de control sobre ella.

Violencia fisica: cualquier accién no accidental que provoque dafio fisico a los
menores como son golpes, empujones, zarandeos, bofetadas, intentos de
estrangulamiento, tirar del pelo, quemar, asesinar.

Violencia sexual: coaccidn para mantener relaciones sexuales no consentidas,
puede implicar violencia fisica o0 no (se incluyen las situaciones de este tipo tanto
dentro como fuera de las relaciones de pareja).

Violencia econdmica: es una de las practicas mas sutiles de la violencia, que
consiste en el control o restriccién del dinero o de los bienes materiales como
forma de dominacion o castigo.

6.3. Indicadores

v
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Viene con golpes o heridas del recreo.

Se pone nervioso al participar en clase.

Muestra apatia, abatimiento o tristeza.

Es un alumno que excluyen de los trabajos en equipo.

Provoca murmullos y risas mustias en los alumnos cuando entra a clase.

Inventa enfermedades o dolores para evitar asistir a la escuela (que en algunos
casos somatiza por el estrés del acoso).



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

v Tiene problemas para poder concentrarse tanto en la escuela como en la casa.

v Padece de insomnio o pesadillas recurrentes; puede llegar a orinarse en la cama.

v Tiene ideas destructivas o pensamientos catastroéficos.

v Sufre irritabilidad y fatiga cronica.

v Frecuentemente, pierde pertenencias o dinero (en algunos casos el agresor exige
cosas materiales a su victima).

v Empieza a tartamudear; llora hasta quedarse dormido.

v Se niega a decir qué le esta pasando.

v Tieneideas que expresan sentimientos o pensamientos con enojo y no quiere salir
a jugar.

v Sus calificaciones bajan sin ninguna razén aparente.

6.4. Actuaciones
Es necesario discernir entre:
Deteccion de casos sobre los que se tiene duda o solo indicios.

En estos casos es necesario poner en conocimiento de lo acontecido a la
direccién del centro educativo, quien lo trasladara al Servicio de Inspeccién Educativa
(Inspector del centro e Inspector Jefe), con la cautela debida y privacidad ante estos
supuestos indiciarios o0 no concluyentes.

Deteccion de casos graves sobre los que no se tiene duda de lo acontecido.

En estos casos se actuara inicialmente poniendo en conocimiento de lo
acontecido a la direccion del centro. Posteriormente el director del centro educativo lo
comunicara al Servicio de Inspeccion Educativa, al 112 y a los padres, tutores o
representantes legales. Ademas, segin el caso, lo denunciara ante las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, quienes lo pondran en conocimiento de la Fiscalia de Menores
y Servicios Sociales de Atencion Primaria, debiendo éstos comunicar al centro las
medidas tomadas por tal situacion.
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7. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO ANTE PADRES SEPARADOS
/IDIVORCIADOS
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7.1. Consideraciones de caracter general

La actuacion del personal del ambito educativo debe ser de igualdad para ambas
partes, tengan o no la custodia compartida, a excepcion de los siguientes supuestos:

o Casos en los que no exista patria potestad por haber sido suspendida (habra de
comunicarse esta circunstancia al centro educativo).

o Casos con orden de alejamiento respecto al menor.
o tras restricciones establecidas judicialmente.

La resolucién judicial que establezca estas condiciones ha de ser comunicada al
centro educativo.

Atendiendo a las citadas consideraciones, se establece el siguiente protocolo
de actuacion:

1.- Discrepancia en decisiones sobre la escolarizacion de los hijos:

a) Si existe, por haber intervenido ya, auto o sentencia del Juzgado o Tribunal
correspondiente, se estara a lo que alli se disponga.

b) En caso de ausencia de documento judicial, se mantendra la situacién prexistente al
conflicto hasta que la cuestidén sea resuelta por la autoridad judicial.

Nota importante: no tienen caracter vinculante para las actuaciones del centro aquellos
documentos que sélo supongan solicitud de las partes o de sus abogados, dirigidas a
los Juzgados o de gabinetes de psicélogos, etc.

El centro docente atendera la solicitud presentada en tiempo y forma por el
progenitor que ejerza la guarda y custodia y con el que conviva el menor habitualmente.
El menor sera escolarizado en dicho centro docente. En caso de no ser admitido, en el
gue tenga plaza como resultado del correspondiente procedimiento de admision.

2.- Informacion al progenitor que no ejerce la guarda y custodia:

a) Cualquier peticion de informacién sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje del
menor requerira que se haga por escrito, acompafiando, en todo caso, de una copia
fehaciente de la ultima sentencia o auto con las medidas, provisionales o definitivas, que
regulen las relaciones familiares con posterioridad al divorcio, separacion, nulidad o
ruptura del vinculo afectivo.

86



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

b) Si el documento judicial contuviera pronunciamiento concreto al respecto, se estara
al contenido exacto de lo dispuesto por el juez o tribunal que lo dicta.

c) Si en el fallo de la sentencia o en la resolucion judicial que exista no hubiera
declaracién sobre el particular, el centro deberéa remitir informacion al progenitor que no
tiene encomendada la guarda y custodia, siempre que no haya sido privado de la patria
potestad, en cuyo caso no le entregaran documento alguno ni le daran informacion,
salvo por orden judicial.

3.- Procedimiento a seguir para informar al progenitor que no ejerce la guarda y
custodia:

a) Recibida la peticion de informacién en los términos indicados anteriormente, se
comunicara al padre o madre que ejerza la custodia de la peticion recibida,
concediéndole un plazo de diez dias habiles para que pueda formular las alegaciones
gue considere pertinentes. Se le indicard que puede solicitar el tramite de vista y
audiencia en relacion con la sentencia o documento judicial aportado por el otro
progenitor para contrastar que es el ultimo emitido y por ello el vigente.

b) El centro siempre debera respetar lo que establezca la sentencia judicial. En caso de
transcurrido dicho plazo sin que se hayan formulado alegaciones, o cuando las mismas
no aporten nuevos contenidos que aconsejen variar el procedimiento que se establece
en el presente protocolo, el centro procedera a partir de entonces a remitir
simultaneamente a ambos progenitores la informacion que soliciten sobre la evoluciéon
escolar del alumnado.

¢) En el caso de que con posterioridad se aporten nuevos documentos judiciales que
modifiquen las decisiones anteriores en lo referente a la guarda y custodia o la patria
potestad, se procedera tal y como ha quedado expuesto en los dos apartados
anteriores.

4 .- Comunicacion con las familias dentro del horario escolar

El articulo 160 del Cédigo Civil menciona que ‘los progenitores, aunque no
ejerzan la patria potestad, tienen el derecho de relacionarse con sus hijos menores,
excepto con los adoptados por otro o conforme a lo dispuesto en la resolucién judicial’.

“No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales del/la menor con sus
abuelos y otros parientes y allegados”.

Por lo tanto, salvo resolucién judicial que prohiba aproximarse o comunicarse
con el/la menor adoptada en procedimiento penal, o mediando una resolucién judicial
por la que se prive de la patria potestad y siempre que le conste al centro, el régimen de
comunicaciones entre los padres y el/la menor en horario escolar se producira en la
forma que ordinariamente se produzca en el centro, de acuerdo con sus Normas de
Convivencia, Organizacién y Funcionamiento.
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5.- Toma de decisiones de especial relevancia ante discrepancias de los
progenitores

En casos de decisiones en las que no exista sentencia judicial que se pronuncie
en temas como la opcionalidad de asignaturas que afecten a la formacién religiosa o
moral, autorizaciones para campamentos o viajes de larga duracién fuera de la jornada
lectiva, escolarizacion (nuevo ingreso o traslados de matricula), actividades
extracurriculares de larga duracion fuera de la jornada lectiva y en general cualquier
decision que se salga naturalmente de las decisiones ordinarias, habran de ser
estudiadas detenidamente las circunstancias y alegaciones; y se debera exigir a los
progenitores la prueba documental del estado civil que aleguen, de la patria potestad y
de la guarda y custodia.

Si no hay constancia de que la cuestién haya sido sometida por cualquiera de
los progenitores a decision judicial, se podran poner los hechos en conocimiento del
Ministerio Fiscal quien, como garante de los derechos del menor, esta legitimado para
plantear el incidente ante el juez ordinario, Gnico competente para resolver el conflicto,
segun el articulo 156 del Cédigo Civil.

Como regla general, la Administracién educativa tendra que esperar a que la
cuestion se resuelva por la autoridad judicial competente. No obstante, puede darse el
caso de que la decisibn no pueda ser postergada hasta entonces porque la
Administracion viene legalmente obligada a decidir; por ejemplo, cuando la
escolarizacién es obligatoria. Asi, cautelarmente y mientras decide la autoridad judicial,
la Administracion Autonémica tendra que escolarizar al menor en el centro docente que
en tiempo y forma haya solicitado el padre o la madre que tenga atribuida su guarda y
custodia y con quien conviva el menor habitualmente.

En cualquier otro caso en que no se deba adoptar una decision inmediata por
imperativo legal y en interés del menor, la Administracion educativa se abstendra hasta
gue se pronuncie la autoridad judicial.

6.- Solicitud y facilitacién de informacidén de los resultados de la evaluacion a
padres separados:

a) Procedimiento normal (tengan o no la custodia compartida):

1. El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompafando copia
fehaciente de la sentencia.

2. De la solicitud y de la copia aportada se da comunicacion al progenitor que tiene bajo
su custodia al nifio, al unico fin de que en su caso pueda aportar una resolucion judicial
posterior, en un plazo de diez dias habiles. Se le informara de su derecho a aportar
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todos los documentos que estime conveniente y las alegaciones que, a su juicio,
implican la falta del derecho a ser informado del conyuge o progenitor solicitante.

3. Si la ultima resolucién aportada no establece privacion de la patria potestad o algun
tipo de medida penal de prohibicion de comunicacion con el/la menor, a partir de ese
momento el centro duplicaré los documentos relativos a las evoluciones académicas del
menor afectado.

4. En todo caso, en la primera comunicacion de informacion se emitird por parte del
centro un documento en que se haga constar que este régimen se mantendra en tanto
ninguno de los dos progenitores aporte datos relevantes que consten en sentencias o
acuerdos fehacientes posteriores.

5. El derecho a recibir informacién escrita incluira el derecho a hablar y reunirse con los
tutores y a recibir informacion verbal.

6. En ninguin caso se consideran documentos relevantes para denegar la informacion al
progenitor no custodio denuncias, querellas, demandas, poderes para pleitos futuros,
reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o ningln otro documento que no
consista en una resolucion judicial (auto, sentencia, providencia) o un acuerdo entre los
padres que conste en documento publico.

7. La informacién de cualquier indole sélo se facilitara a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, pues se entiende que las notas incluyen
datos referentes a la intimidad de sus hijos a los que sélo tienen acceso los interesados,
es decir, los padres.

b) Casos especiales:

1. En casos de separacion de hecho, el mismo trato que recibe la sentencia lo tendré el
acuerdo al que lleguen los conyuges sobre estos extremos que conste en documento
publico.

2. En casos de separaciones de hecho sin resolucién judicial o acuerdo que conste

fehacientemente se seguira el mismo procedimiento, y no se denegara la informacién
salvo que un progenitor aporte una resolucion judicial o un acuerdo fehaciente en distinto
sentido.

3. No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales, salvo por
orden judicial, en cuyo caso se emitiran con plena veracidad e independencia.

4. Sila dltima resolucion judicial o acuerdo fehaciente que conste contiene disposiciones
al efecto, la actuacién del centro se atendra al tenor literal de aquellas.

ANEXO Il
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PROTOCOLOS DE ACTUACION CONTRA EL ACOSO Y
EL CIBERACOSO ESCOLAR EN NUESTRO CENTRO.

1. Propuestas de actuacion contrael acoso escolar en el centro.

INTRODUCCION

La creciente preocupacion social ante los casos de acoso escolar en los
centros educativos ha generado la necesidad de llevar a cabo una revision de
los recursos, herramientas y propuestas de actuacién de los que disponemos en
el CEIP Nuestra Sefiora de la Paz para abordar y erradicar cualquier
circunstancia de este tipo que pueda llegar a existir.

La necesidad concreta de elaborar este documento surge como
consecuencia de los datos obtenidos a raiz de las actividades desarrolladas por
el programa “Tu Cuentas”, de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
de las cuales se han extraido unos porcentajes alarmantes de nifios o nifias que
se sienten acosados en el centro, concretamente mas de un 50% entre las clases
de 4°, 5°y 6°, a los cuales se les paso el cuestionario posterior a dicha actividad.

Aunque es cierto que consideramos que el dato no es real, puesto que
hemos hablado con los alumnos y nos hemos dado cuenta que no entienden
concretamente lo que significa sentirse acosado, si consideramos que requiere
una intervencion por nuestra parte a nivel preventivo para conocer qué esta
pasando en esas aulas y ayudar a los nifios y nifias a distinguir lo que es acoso
y lo que no lo es y que, a raiz de ahi, sepan actuar en consecuencia.

Por otra parte, la exposicion de los alumnos en las redes sociales y a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus relaciones sociales y
personales, con la consiguiente repercusion que ello tiene en los centros
educativos, hace necesaria la actuacion también para los posibles casos de
ciberacoso que puedan darse.

En este sentido, consideramos que, para obtener resultados positivos en
la lucha contra el acoso escolar en sus distintas manifestaciones, el problema
debe abordarse antes de que se manifieste, por lo que deben fomentarse
estrategias y actuaciones por parte de los centros destinadas a la prevencion y
cuyo ambito de disefio y desarrollo parta de los documentos institucionales y se
concrete en la accion docente transversal y en las tareas tutoriales.

Por ello, se hace necesario establecer un protocolo de actuacién que sirva
para garantizar el derecho béasico de los alumnos a desarrollar su proceso
educativo en condiciones adecuadas y seguras y, por otra parte, pautar las
acciones de los centros educativos en las situaciones de posible acoso.
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Cuando hablamos de acoso escolar, se constatan las siguientes
caracteristicas:

« Laintencion de hacer dafio (fisico, verbal o psicoldgico).

« El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de
esta situacion por si sola.

« La reiteracion de las conductas: es otro elemento distintivo del acoso
escolar, que permite diferenciarlo del conflicto aislado.

El acoso se caracteriza también por el deseo consciente de herir,
amenazar o asustar por parte de un alumno frente a otro. Todas las modalidades
de acoso son actos agresivos en sentido amplio, ya sean fisicos, verbales o
psicolégicos, aunque no toda agresion da lugar a acoso.

Por su parte, el ciberacoso puede ser definido como la intimidacion
psicologica u hostigamiento que se produce entre iguales, frecuentemente
dentro del ambito escolar, aunque no exclusivamente, sostenida en el tiempo y
cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, con el objetivo de dafar a la victima, minando su
autoestima y llevandole a una situacion de terror, impotencia y estreés.

Para actuar desde el centro ante cualquier posible caso que se pueda dar
de acoso o ciberacoso, debemos hacerlo desde una triple perspectiva:

Prevencion

Resulta evidente que el funcionamiento de forma coordinada de la
comunidad educativa, con normas claras y consensuadas entre profesores,
alumnos y familias, facilita la convivencia y el respeto de todos en los centros
educativos. Las iniciativas para la mejora de la convivencia, como marco general
de desarrollo de las acciones formativas y de aprendizaje de modelos de
convivencia y ciudadania respetuosa, tolerante y responsable, no solo favorecen
la mejora de resultados estratégicos de los centros, sino que constituyen la mejor
prevencion para evitar que se desarrollen actitudes violentas, entre ellas el acoso
escolar.

Deteccion

La deteccion de la existencia de acoso escolar se ve dificultada en muchas
ocasiones debido a que este se manifiesta de forma soterrada, sin la presencia
de adultos que puedan detectarlo e intervenir, situando a la victima en una
posicion de inferioridad y desamparo. Ahi radica la necesidad de detectar cuanto
antes este fenédmeno.
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Ante los primeros indicios de acoso, lejos de minimizarlos, se debe actuar
de inmediato, dedicando toda la atencion para conseguir neutralizarlos causando
el minimo dafio en las personas implicadas y en el propio centro educativo. Por
tanto, es necesario no solo alertar a los adultos sobre la importancia de estos
hechos, para que mantengan una actitud vigilante y atenta, sino también
concretar y definir con claridad con los alumnos qué tipos de actitudes y de
relaciones no son permisibles y, por consiguiente, deberian comunicarse, en
caso de que se produzcan.

Actuacion

Llegado el caso de que se diera una circunstancia real de acoso o
ciberacoso en nuestro centro, pondriamos en marcha el Protocolo de actuacién
contra el acoso escolar facilitado por la Consejeria de Educacion de Castilla-La
Mancha, disponible en la Resolucion de 18/01/2017, de la Consejeria de
Educacion, Cultura y Deportes, por la que se acuerda dar publicidad al protocolo
de actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes publicos
no universitarios de Castilla-La Mancha y que se puede resumir en la siguiente
secuencia que tendriamos que llevar a cabo:

e Recogida y andlisis de informacion.
e Informacion a las familias.

e Puesta en marcha de medidas que garanticen un tratamiento
individualizado del alumnado implicado, sin perjuicio de las medidas de
caracter disciplinario que, con el procedimiento legal establecido, se
apliquen.

e FElaboraciéon de conclusiones.

e Evaluacion y seguimiento del Plan de actuacion establecido.

PROPUESTAS DE ACTUACION

En el presente documento, vamos a centrarnos mas detenidamente en el
apartado de la prevencion, destacando a continuacién las propuestas de
actuacion que se llevaran a cabo en el CEIP Nuestra Sefiora de la Paz para
lograr prevenir cualquier caso de acoso o ciberacoso que pudiera llegar a darse.

Estas propuestas de actuacién tendran una triple vertiente: formativas,
educativas y preventivas.




Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

ACTUACIONES FORMATIVAS

Nos parece importante destacar que el hecho de que toda la comunidad
educativa trabaje mano a mano, es una pieza clave para lograr prevenir cualquier
situacién de acoso en el centro. En este sentido y refiriéndonos a las actuaciones
formativas podemos sefialar:

e Formacion del profesorado: es importante que los docentes que
componen el centro estén al tanto de lo que es el acoso, de sus causas y
consecuencias, de cuales son las medidas més eficaces para intervenir y
prevenir, y de cdmo hacerlo. Los docentes deben estar preparados para
actuar ante cualquier situacién de acoso que puedan encontrarse en el
centro y dotados de herramientas y estrategias que les permitan prevenir
el acoso escolar.

e Concienciacion y formacion del alumnado: un elemento clave a la hora de
llevar a cabo esta propuesta es la participacion y presencia de todo el
alumnado. Para ello, es primordial concienciarles de las consecuencias
negativas que ocasiona el acoso escolar y de su papel como
protagonistas para conseguir la erradicacion de la violencia en los centros
educativos.

Por lo que respecta a las actuaciones de informacion, formacién y
sensibilizacion dirigidas al alumnado, podemos sefalar que, en el centro, los
principales agentes formadores seran los tutores, a través de todas las
actuaciones preventivas planificadas que se nombran mas adelante. Pero,
también nos pueden ayudar en esta labor agentes externos al centro, a través
de charlas o talleres que se impartan en el mismo, como pueden ser las charlas
del programa “Tu cuentas” de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
o0 incluso otras realizadas con la colaboracion de la policia o la guardia civil.

Es importante, eso si, que la informacion que se aporta a los alumnos y
alumnas en este tipo de actividades sea objeto de trabajo posterior con sus
tutores y el resto de los docentes para la reflexion y asimilacion de los contenidos
trabajados, asi como la organizacion de las ideas.

e Concienciacion a las familias: Es fundamental que las familias estén
informadas de la gravedad que conlleva la violencia escolar, de lo que se
pretende hacer para eliminarla y como se va a llevar a cabo. El hecho de
gue las familias colaboren de forma conjunta con el centro ayudara
muchisimo a la hora de conseguir el objetivo. Esto se puede conseguir
haciendo una reunién inicial, donde las familias también puedan dar su
punto de vista ante esta nueva propuesta, consiguiendo asi que se sientan
parte de la comunidad educativa.
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ACTUACIONES EDUCATIVAS

Los directores y directoras de los centros educativos, asi como el claustro
en su totalidad, deben tener un compromiso claro y contundente de prevencién
y lucha contra toda forma de violencia ejercida contra la infancia, por lo que la
convivencia pacifica debe ser una prioridad absoluta de los centros educativos.

En este sentido el profesorado debe mostrar una actitud intachable en el
centro y en el aula, dado que sirve de modelo de comportamiento a los alumnos.

De la misma manera, deberd corregirse y encauzarse cualquier
comentario ofensivo o despectivo de un alumno hacia otro de inmediato, asi
como las “risitas” que pueden producir en los demas. Se ftrata,
fundamentalmente, de manifestar una actitud sensible con esta materia. Los
tutores de cada una de los grupos lo trataran con los alumnos en clase.

Es especialmente importante la coordinacion del equipo docente de un
mismo grupo para informar de problemas de convivencia al resto de profesores.

Igualmente importante es potenciar la participacion de profesores, familias
y, de forma muy especial, de los alumnos, a través de diferentes cauces. Por
ello, se debe:

e Potenciar los 6érganos de participacion formal, es decir, el consejo escolar
y, en especial, su comision de convivencia.

e Los profesores deben distribuir el protagonismo entre el alumnado en la
lucha contra actitudes acosadoras o irrespetuosas entre iguales, ya que
los alumnos pueden desarrollar un papel esencial para desactivarlas,
manifestando su rechazo hacia ellas y corrigiendo a aquellos que falten al
respeto a los demas.

e Fomentar la constitucion de grupos de alumnos mediadores o alumnos
ayudantes, utilizando esto como un aspecto fundamental y clave en la
prevencion y solucion de conflictos como medida preventiva del acoso.

e La vigilancia constante en los momentos de recreo, de comedor, de
entradas y salidas al centro..., puesto que es principalmente en esas
situaciones donde se suele manifestar el mayor numero de conflictos
entre los alumnos.

e Informacion, tanto al alumnado como a sus familias, de estas actuaciones
educativas y de las medidas organizativas del centro, asi como de la
evaluacion de su funcionamiento.

e Realizacion por parte de los alumnos de hojas de reflexién ante conductas
contrarias a la norma o conflictos producidos, en las cuales los nifios
analizan qué ha pasado, como se han sentido y escriben un compromiso
para compensar el dafio causado.
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e Disponer de un sistema de comunicacion interno y confidencial desde el
cual los alumnos puedan informar de cualquier situacién de acoso o
ciberacoso que estén observando o pedir ayuda si fuera necesario.

Consideramos que todas estas medidas organizativas a nivel de centro
pueden tener gran repercusiéon en la mejora de la convivencia y en la prevencién
de conflictos y situaciones de violencia o0 acoso escolar.

Por lo que respecta a esta intervencion educativa con los alumnos y
alumnas para prevenir cualquier caso de acoso escolar, nos marcamos los
siguientes objetivos:

e Diferenciar entre un comportamiento grosero, malvado y el acoso.

e Reconocer el acoso en todas sus formas (agresion fisica, verbal,
relacional y ciberacoso).

e Saber como actuar ante una situacion de maldad, agresion y acoso.

e Potenciar una cultura basada en la amabilidad y el buen comportamiento
civico.

e Facilitar y animar a los nifios que hablen de acoso.

e Aprender nuevas habilidades y optar por nuevas decisiones para prevenir

el acoso escolar, mejorando asi sus habilidades sociales y su educacién
emocional.

ACTUACIONES PREVENTIVAS

En este sentido, lo que se van a llevar a cabo seran actividades de
sensibilizacién y prevencion. Seran actuaciones concretas de convivencia que
mejoren la cohesion del grupo y la autoestima del alumnado. Para ello, nos
marcamos como base la Educacion Emocional, puesto que para nosotros resulta
uno de los mayores factores protectores ante la violencia. Es claramente un
factor preventivo que, si se juega adecuadamente con nuestros grupos, permite
desarrollar habilidades socioemocionales que ayudan a no generar conflictos o
disminuir su frecuencia, a detectarlos antes, y a dar mejor respuesta. Desde
nuestra mirada, como educadores/as podemos utilizar los recursos
socioemocionales para fomentar elementos preventivos, desarrollar dinAmicas
de grupo que nos ayuden a la deteccidn, y por supuesto, implementar elementos
para ayudarles a abordar el acoso de forma reparadora y restaurativa.

Sefialamos a continuacién algunas de las actividades y dinAmicas que
llevamos a cabo en nuestro centro para lograr la prevencion del acoso y el

95



Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento CEIP Nuestra Sefiora de la Paz

ciberacoso. En todas ellas, seguiremos una metodologia basada en el trabajo
cooperativo y la participacion activa del alumnado, teniendo en cuenta sus
conocimientos previos. El trabajo por competencias, la variedad de los contextos
y la resoluciéon de los problemas seran los pilares sobre los que sustentara
nuestra practica docente. La finalidad de todas estas actividades es conseguir
gue haya una mejor cohesion de grupo entre los alumnos y se desarrolle un buen
ambiente cooperativo dentro del aula.

Serd la orientadora del centro la que prepare dichas dindmicas y
actividades y prestara ayuda a los tutores y tutoras para que las lleven a cabo en
el aula.

Actividad 1. Diferenciar entre groseria, maldad y acoso

Con esta actividad pretendemos que los alumnos y alumnas sepan
diferenciar lo que es acoso y lo que no lo es.

En primer lugar, realizaran una consulta en el diccionario para encontrar
y diferenciar el significado de las tres palabras: groseria, maldad y acoso. Tras
un contraste de los mismos, llegaremos a la conclusion de que la groseria puede
convertirse en maldad, la cual con el tiempo puede convertirse en acoso.
Aprenderan, igualmente, a reconocer una situacion de acoso cuando esté
ocurriendo.

Realizaran después el visionado de un corto sobre el acoso escolar. Tras
el comentario del contenido del video, el maestro o maestra facilitara una ficha
donde los alumnos escribiran tres escenarios en los que representaran las tres
categorias que estamos trabajando, diferenciando entre ellas y proponiendo
soluciones a las mismas.

A continuacion, la orientadora del centro les dara una charla informativa
sobre lo que es el acoso y el ciberacoso, ya que en ocasiones puede confundirse
con otro tipo de conductas disruptivas

Por ultimo, se iniciara un debate sobre los diferentes comportamientos y
cdémo poder prevenirlos y solucionarlos de forma efectiva, imparcial y justa.

Actividad 2. Reflexidon sobre los propios actos

En esta actividad trabajaremos de forma individual y colectiva. A cada
alumno/a se le entrega una pequefa tabla a completar respondiendo a las
siguientes preguntas:

e ¢ Recuerdas un dia o un momento en el que te comportaste mal con algun
compafiero?

e ;Cuando ocurri6?
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e ¢ Fue con mala intencion?
e ¢ Pudiste evitarlo?
e ;CoOmo te sentiste cuando te juzgaron por ello?

e /Te has parado a pensar en cdmo se sentiria la persona a la que hiciste
dafio?
e Qué consejos puedes dar a tus compafieros tras tu experiencia?
Tras escuchar las respuestas de todos los alumnos a las preguntas
planteadas, reflexionamos de forma colectiva sobre lo facil que es actuar con

mala intencién y lo dificil de ser juzgado y etiqguetado en un comportamiento
lamentable.

Actividad 3. Nos ponemos en el lugar del otro.

Para esta actividad se haran varias preguntas a los escolares que deberan decir
como se sentirian y cOmo actuarian en cada momento:

e Cbmo reaccionarias si te insultan?

e (Como te hace sentir ver una pelea entre dos comparieros/as?

e Cbmo actuarias ante esa situacion?

e (Cbmo te haria sentir ver que agreden a tu mejor amigo/a?

e /Te sentirias bien aislando a un compafero/a?

e Ahoraimagina que nadie quiere acercarse a ti. ¢ Como te sentirias?

Posteriormente, se realizard un debate, mencionando cuales creen ellos
gue son las reacciones adecuadas y cuales no lo son.

Actividad 4. Reconocer el acoso escolar en sus formas mas
conocidas desde los medios de comunicacion

Con esta actividad pretendemos que los alumnos y alumnas aprendan a
diferenciar entre las cuatro modalidades mas comunes del acoso escolar: fisico,
verbal, relacional y ciberacoso.

Organizaremos a los alumnos en cuatro grupos, pudiendo ser de
diferentes niveles, y se les repartiran al azar recortes de articulos de prensa que
reflejen situaciones o historias de las cuatro modalidades, que tendran que
analizar.

Una vez terminado, realizaran una exposicion en la que comentaran el
resumen del articulo haciendo hincapié en los aspectos mas relevantes de la
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modalidad en cuestion, incluyendo las medidas de prevencion que ellos creen
gue se podrian llevar a cabo.

Actividad 5. Patios inclusivos.

Dado que uno de los lugares donde mas se da el acoso escolar es en el
recreo, seria conveniente plantear varias medidas para poder prevenirlo y
disminuirlo en la medida de lo posible.

Algunas de las medidas que podrian establecerse son:

e Proponer actividades a los alumnos en la hora del patio para conseguir
gue todos se relacionen entre ellos, se conozcan y se cree un vinculo
entre todos.

e Crear encargados de vigilancia entre los alumnos, lo que fomentaria su
implicacidon a la hora de actuar y, sobre todo, ayudaria a hacerlos sentir
participes de la comunidad educativa. Lo conveniente seria establecer
varios encargados cada dia para que todos los alumnos puedan situarse
en el rol de vigilante.

e Puesto de mediacién en el patio, dedicando un espacio del patio al grupo
de mediacion para que los alumnos puedan acudir a ellos si se encuentran
alguna situacion de violencia o necesitan resolver un conflicto.

Actividad 6. Normas de aula.

Pactar con los alumnos unas normas de clase enfocadas en el respeto, la
tolerancia y el apoyo entre comparfieros puede ayudar a disminuir las incidencias
y los problemas de convivencia que pudieran surgir.

Es esencial que los alumnos conozcan las normas, las entiendan y sepan
gue el incumplimiento de algunas de ellas puede tener consecuencias negativas.

Actividad 7. Asambleas de aula.

Realizar sesiones donde los alumnos puedan expresar cOmo se sienten y
hablar de los posibles conflictos que hayan surgido a lo largo de la semana puede
ser una buena forma de mejorar la empatia y desarrollar la resolucion de
conflictos a través del didlogo.

Actividad 8. Taller de habilidades sociales.

Saber ponerse en el lugar de otra persona, disculparse, y gestionar las
propias emociones y sentimientos, son habilidades esenciales para el desarrollo
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de las personas. Por ello, es primordial tratar las habilidades sociales dentro del
aula.

Realizar estos talleres fomenta el desarrollo de las capacidades y
herramientas sociales que tienen los alumnos para poder gestionar las
relaciones con sus iguales. Ademas, hay que tener en cuenta que potenciar
dichas habilidades ayuda a que los alumnos sean capaces de expresar sus
sentimientos y opiniones de una forma respetuosa hacia los demas.

Estos talleres, deberian implantarse tanto en educacién infantil como en
primaria, ya que cuanto antes se empiece a actuar mayor desarrollo habré en los
alumnos.

Es importante tener en cuenta que, dependiendo de la edad, se realizaran
unas actividades u otras.

Algunas de las actividades y juegos a realizar podrian ser:

* Reconocimiento y respeto de sentimientos ajenos.

* Ovillo de lana. Sentados en circulo pasan el ovillo de lana a un
compaiiero, sin soltar el hilo, mientras van diciendo cosas positivas de
este. El juego termina cuando todos los alumnos lo hayan hecho. A
continuacion, se hara una asamblea para expresar cOmo se han sentido.

» Cuentos sobre las emociones. Se lee un cuento corto en voz alta y a
continuacion se plantean preguntas sobre los sentimientos y emociones
de los personajes a lo largo de la historia.

* Cuento de mi vida. Los alumnos hacen una linea del tiempo de los
momentos mas importantes de su vida y la explican a sus compafieros.
Seguidamente, estos deben intentar comprender como se ha sentido el
compafiero en cada momento.

« Baul de clase. Cada alumno debera meter en una caja dos cosas (pueden
ser dibujos, cartas, etc.) que expliquen cdmo se sienten.

Actividad 9. Taller de emociones.

Para poder expresarnos y comunicarnos con los demas, es fundamental
conocer, entender y saber controlar nuestras emociones. Por ello, es
fundamental tratarlas en los centros educativos como una materia mas que
ensefar a los alumnos para su bienestar fisico, psiquico y social.

A la hora de ejecutar diferentes actividades en el aula, es importante tener
en cuenta que, dependiendo de la edad de los alumnos, se emplearan unas
actividades determinadas.

Algunas de las actividades que podrian realizarse son:

* Técnica de la tortuga. Esta técnica para controlar las emociones consiste
en identificar la emocion que estoy sintiendo, parar para respirar y pensar
gué puedo hacer, y una vez que tengo la solucién adecuada actuar.
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+ Silueta de las virtudes. Los alumnos se desplazaran por el aulay cada vez
gue se encuentren con un compafero este le pegara una caracteristica
positiva en alguna parte del cuerpo. Posteriormente, todos leeran lo que
han escrito sus comparieros y tendran que exteriorizar cdmo se sienten al
conocer estas opiniones.

+ El dado de las emociones. El docente lleva al aula un dado en el que en
cada cara hay una emocion distinta. La actividad consiste en que el
alumnado a medida que vaya tirando el dado, tendra que describir una
situacion que hayan vivido en el centro en la que se hayan sentido asi.

» Diario de las emociones. Escribir en un diario las situaciones positivas y
negativas que se han tenido a lo largo del dia y analizar cobmo se han
resuelto los posibles conflictos es una forma de potenciar el
autoconocimiento de los alumnos.

* Mimica. Hacer representaciones, en pequefios grupos, a través del
lenguaje corporal y que el resto tenga que identificar las emociones que
se transmiten.

* Visionar cortos sobre emociones y seguidamente entablar un debate
donde los alumnos expongan lo que han percibido del video.

» Juegos de rol enfocados a aprender a decir “no”.

* Buzon de las emociones. En un pasillo del centro se colocara un buzon
en el cual los alumnos podran dejar, de forma andnima, sus
pensamientos, sentimientos, necesidades o conflictos para poder
analizarlos y darles una solucién, si fuera necesario.

Actividad 10. Los murales.

Después de varias actividades relacionadas con el acoso escolar, el
alumnado ya puede tener conocimientos minimos acerca del tema. Por lo tanto,
en grupos realizaran un mural reflejando en él lo que significa para cada uno el
respeto en el colegio. El mural se realizar4 de forma libre y se valorara la
originalidad de todos.

Con todas estas actividades lo que se pretende desde el centro es
conseguir que los alumnos o alumnas que consideren que se encuentran en una
situacion de acoso o ciberacoso pidan ayuda cuando lo necesiten, sepan decir
“no” ante dichas situaciones de acoso o abuso, asi como ensefar a todo el
alumnado a condenar, rechazar y combatir cualquier forma de violencia.

Por lo general, todas las actuaciones preventivas repercuten no solo en
evitar las situaciones de acoso, sino que permiten mejorar los indices de
deteccion en momentos iniciales. Por ello, una correcta formacion del
profesorado, empatia y disponibilidad de los adultos y unos programas y
actividades con los alumnos para favorecer la identificacion y comunicaciéon de
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indicios, incrementaran las posibilidades de que se detecten las situaciones de
acoso.

Por otro lado, el conocimiento del grupo o grupos, de las dinamicas y
relaciones que se establecen en ellos, a través de observacion sistematica y
planificada, asi como la utilizacion de instrumentos sociométricos, facilitaran la
identificacion de situaciones de riesgo de acoso.

Consideramos también que comenzar en edades tempranas favorece la
erradicacion de raiz del problema, por lo que es algo que debe plantearse antes
de comenzar. Tratar de concienciar a los alumnos cuanto antes, educarlos en
valores y darles las herramientas sociales suficientes para poder resolver sus
conflictos sin recurrir a la violencia es indispensable para la erradicacién del
acoso escolar.

Para poder llevar a cabo una evaluaciéon del presente documento,
comprobar la asimilacion de los contenidos trabajados y, sobre todo, valorar con
certeza la existencia o no de cualquier caso de acoso o ciberacoso en el centro,
realizaremos una temporalizacion a lo largo del curso de todas las
actuaciones sefialadas anteriormente y llevaremos a cabo un registro de la
realizacion de cada unade ellas en el que recogeremos la actuacion realizada,
el momento concreto en el que se lleva a cabo, las observaciones que cada tutor
considere oportunas y la interiorizacion que los nifios y nifias realizan de ella.
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